IV Konferencja Naukowo - Techniczna ,,Blekitny San”
an Nozdrzec, 20 - 21 kwietnia 2007
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PANSTWOWA WYZSZA SZKOLA ZAWODOWA
W JAROSEAWIU

INSTRUMENTY PROMOC]JI TURYSTYKI
REGIONU PODKARPACKIEGO

1. Wstep

Turystyka waze sk bezpdrednio zzyciem codziennym kalego czlowieka,
chat wiele oséb nie zdaje sobie z tego sprawy. Turystgst zjawiskiem, ktére
coraz cesciej ,wkrada st” w rozne dziedziny nauki. Pegie turystyki maemy
wigc analizowa poprzez ina dziedzirg nauki, ale roéwnig poprzez wiasne
doswiadczenia.

Turystyka w dzisiejszyndwiecie ma due znaczenie zarbwno krajowa jak i
zagraniczna. Jest ormddiem poznania obyczajéw mdych kultur oraz zjawisk
naturalnych. Historia turystyki jest niergqegnym elementem historii ludzka.
Od wiekéw bowiem ludzie przemieszczali¢ sw poszukiwaniu poywienia
i miejsca zamieszkania, lecz za pgtek turystyki uznaje siprzemieszczanie ludzi
w celach poznawczych. Turystyka kojarzy sipodrG@ami, sportem, rekreacpraz
poznawaniem g@gle czegé nowego, ciekawego. Masowy rozwdj turystyki (...)
zwigkszyt zainteresowanie spotedséwa teoretycznymi i praktycznymi aspektami
zdrowotnymi® Turystyka podlega gitej ewolucji, dzieje i tak gtdwnie za
spravg turystéw — ludzi, ktoérzy chcpodré&owat, poniewa z biegiem czasu i
rozwojem swiatowego przemystu rognwymagania potencjalnych podrokéw.
Wraz z wymaganiami i potrzebami ksztadtgje rowniez instrumenty potencjalnej
promocji. Swiatowy rozwdj ruchu turystycznego rozpatsie po drugiej wojnie

! Czas wolny, rekreacja i zdrowipod red. W. M. Kusia, Wydawnictwo IWZZ, Warszawa
1981, s. 5.
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swiatowej i z kadym dziesgcioleciem zyskiwat coraz bardziej masowy charakter.
Przemyst turystyczny zajmuje wae miejsce w gospodarce qkszaci krajow.
Dla niektérych miast i regiondéw turystyka jest ghowm zrodtem utrzymania.
Podkarpacie jest é0d tych regiondw, ktére posiadajiele walorow szczegolnie
antropogenicznych, stanawych doskonal szans dla rozwoju brazy
turystycznej.

Najbardziej charakterystycancechy turystyki s ciagte proby stworzenia jej
definicji, takiej w ktérej lada uwzgkdnione wszystkie jej aspekty.

Jw od zarania dziejow ludzie udawalt siv rozmaite wdréwki czy podrée,
czyli zmieniali swoje state miejsce zamieszkaniagdviwki takie byly bardzo
zblizone swoim charakterem do zjawiska wspéiczesnejstyki jednak w
odlegtych czasach nie stosowano came do tego zjawiskaadnego konkretnego
okreslenia. Osoby poddage sé migracjom jedynie dla poznania i przyjensop a
takze osoby podradjace w innych celach np. handlowych, nazywano
prawdopodobnie ,drowcami” (od wt. Peregrini). Dopiero w wieku Xaegz:to
uscislac nazwe zjawiska przemieszczania oraz osob przemiesmogd) s¢ | w
zwiazku z tym wprowadzone zostaty terminy turystykaurysta. Terminy te
upowszechnity sii do dzisiaj stosowaney zarobwno w mowie potocznej jak i w
literaturze® Jeli natomiast chodzi o etymolagipojecia turystyka, to nale jej
szuk& we francuskim wyrazigour, przyjetym rowniez przez gzyk angielski,
wyraz ten oznacza aerowkg, wycieczk lub podr@, ktéra zawsze kazy sk
powrotem do punktu wygia?

W literaturze pojawia giwiele r&znorodnych definicji okréajacych zjawisko
turystyki, wynika to przede wszystkim z tegae jest ona periem
wieloptaszczyznowym i inaczej jest postrzegana przecjologa a inaczej przez
geografa, historyka itd. Krzysztof Przectawski, viglp specjalista z zakresu
spoteczno-socjologicznych aspektow turystyki, ujnuurystylke w szerokim
znaczeniu i okrda ja jako ,caloksztatt zjawisk ruchlivdei przestrzennej,
zwiazanych z dobrowoly czasow zmiara miejsca pobytu, rytmu srodowiska

2 Turystyka jako dialog kulturpod red. Z. Krawczyka, E. Lewandowskiej — Tarasiuk,
J. W. Sienkiewicza, Wydawnictwo WSE, Warszawa 2@0%5.

3 W. Alejziak: Turystyka w obliczu wyzwaXX!| wieky Wyd. Albis, Krakéw 1999, s. 15.

* A. Nowakowska: Turystyka, turysta, ruch turystycznyw:] G. Gotembski (red),
Kompendium wiedzy o turystydd'yd. PWN, Warszawa 2005, s. 19.
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zycia oraz z wegciem w styczné¢ osobisi ze srodowiskiem odwiedzanym
(przyrodniczym, kulturowym 4ulz spotecznym)®

Gaworecki proponuje ponadto podziat na turystyiajoznawca, kwalifikowar,
zdrowotra, motywacyjm, biznesow, kongresow, morsk, etniczr, polonijm,
socjalra, alternatywn, religijno-pielgrzymkowy, kulturalm, agroturystyk oraz
turystyke weekendow.® Zaréwnosrodowisko jak i poszczegolne formy turystyki
dla Podkarpacia as ogromm szang. Programy dostosowawcze do Unii
Europejskiej, w tym programy regionalne dla wojewtieh podkarpackiego
(Regionalny Program Operacyjny, Strategia Rozwojury$tyki, Program
Operacyjny Polski Wschodniej), dajwiele maliwosci JST i organizacjom
lokalnym.

Definicja zalecana przeAwiatowa Organizagi Turystyki (World Tourism
Organisation) wskazujeze turystyka obejmuje ogét czynéw osob, ktére
podr&uja i przebywaj w celach wypoczynkowych, zawodowych lub innych nie
dtuzej niz rok bez przerwy poza swoim codziennym otoczeniemytaczeniem
wyjazdow, w ktorych gtéwnym celem jest dziatalb@arobkowd.

2. Charakterystyka potrzeb motywujacych do uprawiania

roznych form turystyki

Potrzeby turystycznes potrzebami osobistymi zazanymi z wykorzystaniem
funkcji czasu wolnego (wypoczynkiem poza miejscetalego zamieszkania)
materialnymi i duchowymi oraz dotygzymi dobr rzeczowych i ustug, igzego
rzedu i luksusowymi, masowymi i powszechnymi. Potrzelyrystyczne
charakteryzyj sic duzym zindywidualizowaniem pod wzglem ich zaspokajanfa.
Ogdlny podziat potrzeb turystycznych przedstawisy na poriiszym schemacie.

® K. PrzectawskiTurystyka a wychowani&yyd. NK, Warszawa 1973, s. 12.
® W. W. Gaworeckidz. cyt.s. 24 — 90.

’ Jednostka Samaru Terytorialnego

8 http://pl.wikipedia.org/wiki/Turystyka

° R. LazarekEkonomika turystyk\Wyd. WSE, Warszawa 2001, s. 23.
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Schemat 1. Ogélny podziat potrzeb turystycznych.

KOMPLEKS POTRZEB
TURYSTYCZNYCH

TURYSTYCZNO- TURYSTYCZNE POTRZEBY

-
WYPOCZYNKOWE INSTRUMENTALNE
POTR7FRY FLINKCIONAI NF

POTRZEBY POTRZEBY POTRZEBY POTRZEBY POTRZEBY DOBR | POTRZEBY
ZDROWOTNE ROZWOJOWE DOBR DOBR UStUG ROZWOJOWE
NATURALNYCH KULTURALNYCH KONSUMPCYJINYCH

|

rehabilitacji rozwoju | |

duchowego

POTRZEBY POTRZEBY
SPECYFICZNE SPECYFICZNE

regeneraciji rozwoju Vs

fizycznego turystyczno- ustug handlowych

1 wypoczynkowe

ustug

podstawowe rzemiesIniczych

ustug

1 transportowe infrastrukturalnych

i1
L

Zrodio: R. LazarekEkonomika turystyki. 23.

3. Rola turystyki dla zrownowazonego rozwoju

O roli turystyki swiadcz niezbicie dane statystyczne. Od funkcjonowania
turystyki bezpérednio zaley istnienie 40 gakzi gospodarki. Szacunki WTTC
wskazuj, iz zatrudnienie w turystyce w 2006 roku wyniosto 8,%iatowego
zatrudnienia (a w 2016 liczba ta wén@e do 9,0%), a wklad gospodarki
turystycznej w swiatowy PKB ledzie sé utrzymywat na poziomie 10,3%
(w 2016 roku wzrénie do poziomu 10,9%). Ponadto turystyka w 2006urok
wygenerowata 11,8%wiatowego eksportu, 9,5% wydatkéw konsumenckich
i9,3% $wiatowych inwestycjit® Wedlug wsgpnych wynikéw Swiatowej

% Na podstawie: World Travel and Tourism — ClimbtogNew Heights, The 2006 Travel
and Tourism Economic Research, World Tourism andavdlr Council na
http://www.wttc.org.

26



Instrumenty promocji turystyki...

Organizacji Turystyki (UNWTO) liczba podiyp miedzynarodowych wzrosta o
5,6% w poréwnaniu z 2004 rokiem, co oznacza 808 paldréy w 2005 roku.
Najwigkszy wzrost zanotowano w pierwszym kwartale (9%¢zha przyjazdow
do pastw europejskich wzrosta o 4% — do 442 min. W ngjpazym stopniu
wzrosta liczba przyjazdow do fistw Europy Potnocnej (0 6,6%). Rozwijed sé
najszybciej w 2004 roku Eurorodkowa i Wschodnia (efekt rozszerzenia UE)
zanotowata w 2005 roku wzrost zu mniejszy, dwuprocentowy. W 2005 roku
najctetniej odwiedzanym przez turystéw krajem byta Fran@5 min przyjazdow
turystow zagranicznych), a neghie Hiszpania (55 min) i Stany Zjednoczone
(46 min). Najwysze wplywy z turystyki odnotowano w Stanach Zjedmmgych
(75 mld USD), Hiszpanii (48 min USD) i Francji (4#d USD).

4. Instrumenty promocji

Wojewddztwo podkarpackie jest regionem, w ktoryogdita historia oraz
spucizna wielu narodow i kultur stanowi wyndik i podstaw budowania
produktow turystycznych. W zdecydowanejekszaci instrumenty i srodki
promocji powinny by uzalenione od elementéw, ktdre stangvewego rodzaju
~.dominant”. Termin ,promocja” pochodzi od tagskiego stowa ,promovere”, co
oznacza: pobudza rozwijat, lansow&. Celem promocji jest zaréwno
informowanie, jak i przekonywanie o atrakcyjopi korzysciach ptyracych z
nabycia, a nagpnie wywania produktu. Promocja polega na wykorzystaniu
odpowiednio dobranych i opracowanych informacjiyzadzi i metod w celu
prezentacji produktéw potencjalnym nabywcom i makalzacji sprzeday.

27



Mirostaw Karapyta

Schemat 2. Instrumentyiodki promociji.

Grupa Srodki Charakterystyka
Reklama prasowa Ptatne moduty reklamowe, artykuty
reklamowe
Reklama telewizyjna | Filmy i spoty reklamowe
Reklama radiowa Spoty dzwiekowe, audycje ptatne
Reklama w Srodkach Plakaty, plansze na stacjach, w autobusach,
transportu : . . .
REKLAMA (wewnetrzna i tramwajach lub tez na karoseriach takséwek,
N $cianach wagonéw, ogonach samolotéw itd.
zewnetrzna)
Reklama zewnetrzna | Billboardy, plakaty
Instalacje plastyczne w centrach miast, na
Reklama w otoczeniu | kopertach listowych, wlewach pomp
benzynowych
Artykuty prasowe, Pozyskane w wyniku wysytki materiatow
wywiady radiowe, prasowych, zdje¢, kontaktu bezposredniego z
telewizyjne i prasowe | pismem, czy podrézy dziennikarskiej
PUBLIC . Prezentacja produktéw, promocja obrazu
RELATIONS Targi i wystawy firmy/ regionu
(PR) Wydarzenia
ydarzeni . .
promocyjne (events) Koncerty, koktajle, pokazy itp.
Finansowanie imprez kulturalnych,
Sponsoring sportowych i innych w celu zdobycia rozgtosu
o firmie
Warsztaty robocze Handlowe, rotacyjne s_potkgnla wielu o
partneréw w celu nawigzania kontaktow i
— work shop .
prezentacji oferty
Targi i wystawy Prezentacja na targach oferty po promocyjnej
cenie
PROMOCJA o . -
: L Obnizanie ceny lub dystrybucja przedmiotow,
SPRZEDAZY Rabaty, 'probkl w celu pobudzenia sprzedazy i pokazania
produktow
produktu
Merchandising Koncentrowame promocji w punkcie
sprzedazy, degustacje i pokazy
e-marketing Promocja, sprzedaz w Internecie
' Wizyty u Klienta _Prezentaqa produktu u klienta i poznanie
SPRZEDAZ jego potrzeb
OSOBISTA : . B
Telemarketing _Badgma rynku i sprzedaz przez telefon,
infolinia
MARKETING Interaktywny sposéb komunikowania sie z
BEZPOSREDNI pojedynczym klientem

Zrédio: Z. Kruczek, B. WalasPromocja i informacja turystyczna, 37.
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Strategia rozwoju turystyki dla wojewodztwa pogiaskiego na
lata 2007 — 2013 jest podstawowym dokumentem plarrsym, wyznaczagym
najwazniejsze kierunki rozwoju na najbtizych kilka lat! Stanowi swoistego
rodzaju kompendium wiedzy o wojewddztwie dla wiadanoradowych, brany
turystycznej i organizacji pozadowych. Dokument wskazuje dr@gptymalnego
wykorzystania istnigcego potencjatu w celu przygniecia jak najwekszej ilaci
turystéw, przy zachowaniu zasad zréwnaar@ego rozwoju. Realizacja zapisanych
w nim dziatlaa gwarantuje efektywne i prawidlowe zagospodarowagmiestrzeni
turystycznej oraz wykreowanie przynasgch dochod produktéw turystycznych,
da maliwos¢ spéjnego i zintegrowanego dzialania wszystkicareggariuszy rynku
turystycznego. Jest rowiig@odstawy do ubiegania gio srodki strukturalne Unii
Europejskiej w latach 2007 — 2013. Dotychczasowér imentysrodkéw unijnych
nie byly wykorzystane w sposéb zadawalgj w dziedzinie turystki.
Beneficjentami sktadagymi dotychczas wnioski w ramachzriych dziata byty
gtéwnie organizacje z wojewddztwa podkarpackiego.

Szang dla szybszego i bardziej intensywnego rozwoju lpejgurystyki stato
sig od 2004 roku wsparcie w ramach Programow Opergcljjfinansowanych z
funduszy strukturalnych Unii Europejskiej.

Przedsiwziecia turystyczne mag uzysk& wsparcie z naspujacych
programow i dziata w ramachNarodowego Planu Rozwoju na lata 2004 — 2006

* Na podstawieStrategii Rozwoju Turystyki Wojewodztwa Podkarpegdi 2007-2013,
Rzeszéw 2007, s. 7.
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Schemat 3. Programy i dziatania na rzecz turystyki

Program

Dziatanie

Zintegrowany
Program
Operacyjny
Rozwoju
Regionalnego

Dziatanie 1.4. Rozwoj turystyki i kultury
Dziatanie 3.1. Obszary wiejskie
Dziatanie 3.2. Obszary podlegajace
restrukturyzacji

Dziatanie 3.3. Zdegradowane obszary
miejskie, poprzemystowe i powojskowe
Dziatanie 3.4. Mikroprzedsiebiorstwa

SPO Rozwoj
zasobow ludzkich

Dziatanie 2.3. Rozwoj kadr nowoczesnej
gospodarki — schemat B (Promocja rozwigzan
systemowych) ,Program szkolenia kadr dla
rozwoju produktow turystycznych”

Dziatanie 2.3. Doskonalenie umiejetnosci i
kwalifikacji kadr — schemat A

SPO Wzrost
konkurencyjnosci
przedsiebiorstw

Dziatanie 2.1. Wzrost konkurencyjnosci
matych i srednich przedsiebiorstw poprzez
doradztwo
Dziatanie 2.2. Wsparcie konkurencyjnosci
produktowej i technologicznej przedsiebiorstw
— Poddziatanie 2.2.1. Wsparcie dla
przedsiebiorstw dokonujgcych nowych
inwestyciji
— Poddziatanie 2.2.2. wsparcie w zakresie
internacjonalizacji przedsiebiorstw
Dziatanie 2.3. Wzrost konkurencyjnosci
matych i srednich przedsiebiorstw poprzez
inwestycje

SPO
Restrukturyzacja i
modernizacja
sektora
zywnosciowego
oraz rozwgj
obszarow wiejskich

Dziatanie 2.3. odnowa wsi i zachowanie
dziedzictwa kulturowego

Dziatanie 2.4. R6znicowanie dziatalnosci
rolniczej i zblizonej do rolnictwa w celu
zapewnienia roznorodnosci dziatan lub
alternatywnych zrédet dochodéw

Materiat wkasny na podstawidtarodowego Planu Rozwoju na lata 2004 — 2006.

O srodki z Europejskiego Funduszu Spotecznego aplikpwadbwniez
instytucje spoza naszego wojewOdztwa. Riteyjdo dofinansowania projekty
obejmup: doradztwo zawodowe, szkolenia podrumez kwalifikacje 0s6b
pracupcych, szczegollnie w zakresiezykéw obcych (Dziatanie 2.1) Ilub
zawodowe skierowane do rolnikéw i domownikéw, kiorehca podjpé nowe
zatrudnienie poza rolnictwem (Dziatanie 2.3), sekih zawodowe, poednictwo
pracy, subsydiowane zatrudnienie, ustugi doradbzeafanie 2.4).
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Ponadto realizowano 7 projektow badawczych, w tyojgkt dotycacy typowo
turystyki:

Turystyka — szansna dynamiczny rozwoj podkarpackiego rynku pradyadanie
powiazane z przedstawionym wej przewiduje: analiz zasobéw i maiwosci

rozwoju sektora turystycznego w wojewodztwie, baelapotrzeb i oczekiwa
turystéw, sonda na temat potrzeb szkoleniowych oséb praxygh w ustugach
zwiazanych z sektorem turystycznym, badanieod pracodawcow podatem ich
oczekiwa co do umiejtnosci, kwalifikacji, pazadanych kierunkéw szkoie
pracownikéw, badanie &bd rolnikbw na temat maiwosci rozwijania ustug
agroturystycznych. Wykorzystanie w petni #iwvosci instrumentéw promocji w
duzej mierze zalgne jest od kreatywrdoi i aktywndsci lokalnych spoteczriwi

samorzdowych.

Podkarpacie ma de szanse na zgjie dobrej pozycji w coraz ostrzejszej
rywalizacji o pozyskanie turystéw. Korzystne pataie na skrzsowaniu wanych
drég europejskich, wtzenie w struktury rynku wewtrznego Unii Europejskiej,
znaczny potencjat kulturowy i dobrze zachowadrmlowisko naturalne, czysiz
regionu podkarpackiego miejsce do zwiedzania i wypoku, zaréwno dla
turystow zagranicznych jak i krajowych.

Strategia prezentuje nowatorskie pédigj do rozwoju turystyki oparte na
zalazeniu, ze turystyka stanowi jednz najszybciej rozwijacych sg gakzi
gospodarki, ajej znaczenie ekonomiczne i spotegospodarcze wyra St
zarowno w liczbach (wktad w PKB, liczba miejsc pragak i w rownie istotnych
wartdsciach niepoliczalnych zwkanych m.in. z rozwojem regionalnym,
aktywizacph 1 podnoszeniem morale spoteczoio lokalnych. Od 1999 roku
utrzymuje s¢ tendencja spadkowa w liczbie przyjazdéw cudzozi@mogotem i
turystow do Polski. Od 2003 roku tma jednak mowdi o poprawie sytuacji
(najmniejszy spadek liczby przyjazdéw od 1999 rokpptymistyczne g rowniez
dane za rok 2004 — 61,9 min przyjazdow cudzoziemdowolski (0 18,8% wcej
niz w 2003 roku) i o 12 min (+3,7%) wdej przyjazdow turystow (dane
szacunkowe za okres od stycznia dadzéernika 2004 roku). Godny uwagi jest
znaczny wzrost ruchu z Niemiec i z nowych krajowtonkowskich Unii
Europejskiej. W 2005 roku byto 64,6 milionow przzgdw cudzoziemcéw, o 4,3%
wiecej niz w 2004 roku. Obserwaf ruch przyjazdowy na poszczegélnych
granicach stwierdzamy wzrost liczby przyjazdéw nanicy z Niemcami i spadek
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— na granicy potudniowej. Na granicach z FederRgsyjsk, Biatorusi i Ukraim
zatrzymata si tendencja spadkowa obserwowana w poprzednichhlatac

Schemat 3. Gtéwne motywy przyjazdow do Polski w26dku.

Gltéwne motywy przyjazdow — udziat w %
Kra) Wyp_oczyn(_ek, l? Exﬁg)zlzznh)f Interesy Inne
zwiedzanie znajomych
Niemcy 29 22 29 20
Stany Zjednoczone 22 62 15 1
Wielka Brytania 31 30 35 4
Rosja 9 7 19 65
Holandia 33 25 35 7
Austria 30 27 37 6
Francja 42 25 29 4
Szwecja 34 18 40 8
Wiochy 42 24 30 4
Ukraina 14 8 25 53

Zrodto. Charakterystyka rynkéw zagranicznych. Kierunki rogw turystyki na
rynkach zagranicznyghnstytut Turystyki, Warszawa 2006.

Tendencje obserwowane w kierunkashkiatowego ruchu turystycznego w
dwe] mierze rzuty na sytuag w regionie Podkarpacia. Motywy przyjazdu
turystow zagranicznych do Polski sktamiajdo poszukiwania walorow
eksponujcych Podkarpacie i skianigj do poszukiwa najwiaciwszych
instrumentéw promocji.

5. Ruch turystyczny na obszarze wojewddztwa podkarpad&go
Obszar wojewodztwa podkarpackiego charakteryzuje znacacymi
walorami i atrakcyjnécia  turystyczra, ktére przycigajp turystow do
wojewOdztwa, pomimo zedicowanej standardem, ¢to niewystarczage]
infrastruktury turystycznej. Region jest znany wsee z kultury i sztuki ludowe;j.
Znaczm, wartas¢ dla kultury materialnej regionu stanowi tradycyjmedownictwo
drewniane, obejmage zabytkowe obiekty sakralne getoty i cerkwie) oraz coraz
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rzadsze zagrody mieszkalne. O j&iowalorow przyrodniczo-krajobrazowych
wojewodztwaswiadczy istnienie dwoch parkéw narodowych: Biesdek#ego i
Magurskiego oraz licznych parkéw krajobrazowychezerwatéw przyrody.
Istotnym czynnikiem rozwoju turystyki as wody mineralne w znanych
uzdrowiskach: Iwonicz Zdréj, Rymanow Zdrdj, Horyoig&drdj, Polaczyk Zdroj
oraz wody lecznicze w Komazy, Czarnej, Lesku, Rudawce Rymanowskiej,
Krosnie, Rabem i innych. W ostatnich latach w wojewadet podkarpackim
powstaly nowe tematyczne szlaki turystyczne. \iyi@ poprawia s sytuacja
dotyczca oferty zimowej. Podkarpackie dysponuje ponad w@ciagami
narciarskimi, w tym czterema wygjami krzesetkowymi. Dziatalrié turystyczna

w wojewodztwie podkarpackim koncentrujeg gorzede wszystkim na terenie
obszaru potudniowego.atzna liczba skategoryzowanych obiektéw noclegowych
wynosi 82. Dobrze rozwijaga sic forma turystyki jest agroturystyka. W roku 2004
liczba zarejestrowanych gospodarstw w stowarzyszbniagroturystycznych
wyniosta 570. Obserwuje esistaly wzrost gospodarstw agroturystycznych, ktore
swiadcz ustugi na coraz waszym poziomie. Nadal niewystarczeq jest ilé¢
bazy hotelowo-noclegowej, w tym #ch obiektéw konferencyjnych. Ruch
turystyczny na obszarze wojewddztwa podkarpackipgsiada wyrane cechy
sezonowséci. Ponad 60% calego ruchu koncentruje ®i miesiacach letnich,

a szczegolnie w okresie wakacyjnym. W roku 2003ewdjdztwo podkarpackie
miato jeden z najwkszych w Polsce udziatbw diugo- i krétkookresowych
przyjazdow typowo turystycznych. &ziej niz w innych wojewddztwach tuggi
korzystali tu z noclegéw w hotelach lub kwateracpwatnych (agroturystyka). W
2003 roku odnotowano wzrost wykorzystania bazy egaivej o 14,6%. Pomimo
to, stopié wykorzystania miejsc noclegowych byt jednym z mzgmych w
Polscé”. Jak wynika z danych z 2005 roku podczas podma 5 i wicej dni,
sparod gtownych rodzajow turystycznych obszaréw krdjolacy najcgscie]
odwiedzali tereny nadmorskie (26%); w 2005 rokuenhslijemy wzrost odsetka
wyjazdow nad morze. Na 2 — 4 dnigéaiej niz nad morze Polacy #dzili w gory
(18%) i nad jeziora (12%). W 2005 roku jedmiata wyjazdoéw dtugookresowych i
37% krotkookresowych stanowity podeddo miast; podczas jednepidj podray

12 Na podstawieStrategia Rozwoju Wojewédztwa Podkarpackiego te 2807 — 2020
Rzeszéw, 2006 r., s. 26 — 28.
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na 5 i wecej dni oraz jednej czwarte] na 2 — 4 dni odwiedzéreny wiejskie
potozone poza gtéwnymi turystycznymi regionami kraju.

W 2005 roku podczas podso diugookresowych Polacy najgziej
odwiedzali wojewoddztwa mazowieckie (1,9 min) i posiée (1,9 min), a
nastpnie matopolskie (1,6 min) i zachodniopomorskié (hin). Do wojewddztwa
podkarpackiego w 2005 roku odbyto 1,2 min pagirdtugookresowych. Najwcej
wyjazdow na 2 — 4 dni obserwujemy do wojewodztwaomaeckiego (3,9 min), a
nastpnie do matopolskiego, wielkopolskiego (obydwa p@ @in), slaskiego (1,8
min) i dolnglaskiego (1,7 min). Do wojewddztwa podkarpackiegoytdid, 3 min
tego typu podray.

6. Perspektywy rozwoju promocji
Powyzsze analizy oznaczgjze naley poszukiwa wtasciwych maliwosci
wynikajacych ze specyfiki uwarunkowakulturowych i realnych midiwosci
wykorzystania instrumentéw finansowych Unii Eurcgbégj bedacych w
dyspozycji radu i samorzdéw w ramach sektorowych i regionalnych programow.
W pierwszym rzdzie naley uwzgkdni¢ przeds¢wziecia w programach
regionalnych, ktéredula:
- zwigksza konkurencyjné¢ oferty Podkarpacia na krajowych i
migdzynarodowych rynkach turystycznych,
— gwarantowé wysolky rentownd¢,
— zwieksza& wydatki turystéw, a wic miedzy innymi przycigac turystow
o wyzszych wydatkach, takich jak uczestnicy targow, kesgw,
spotka biznesowych oraz oséb zainteresowanych specjedisyyni
formami turystyki,
— tworzy¢ atrakcyjm oferte, generujca pozytywny wizerunek Podkarpacia
na rynku turystycznym (turystyka aktywna, turystykayrodnicza),
— wyeksponowa walory miejscowsci uzdrowiskowych,
- zwigksza atrakcyjnd¢ wyjazdow na wié i w regiony obszarow
chronionych.
Wazne jest przede wszystkim dziatanie marketingowejerukkowane na
stworzenie spdjnego systemu promociji, nie tylkoszazeblu regionalnym, ale
takze wykorzystujcego maliwos¢ promocji na poziomie Kraju, Unii
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Europejskiej, oraz lokalnym. Rogra pozycja regionu w przestrzeni europejskiej
moze skianig do wykorzystania wszelkich miwosci dla stworzenia wtasnych
regionalnych kanondéw i sieci promocyjnych. Straaegozwoju turystyki dla
wojewddztwa podkarpackiego na lata 2007 — 2@hRtada,ze nowoczesny,
konkurencyjny i wysokiej jakici produkt turystyczny, przyagnie do Podkarpacia
zarOwno zagranicznych, jak i krajowych turystowidmy dokumentu uwaaja, ze

w tworzeniu produktu turystycznego warto wykorzygstanieniajce s¢ na rynku
trendy, mog na zdrowy stylzycia, nowe formy sgdzania wolnego czasu. Dla
zwiekszenia konkurencyjrioi podkarpackiej turystyki istotne jest nie tylko
kreowanie nowych produktow turystycznych, ale zéakrozwijanie form i
instrumentow promocji turystycznej. Bigr pod uwag maozliwosci jakie daje
dzisiaj szeroko rozumiana komunikacja spotecznezpalykorzysta& takie kanaty
informacyjne, ktore przyczyaisic do stworzenia spojnego systemu informaciji i
promocji turystyczne;.
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