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1. Wprowadzenie

Turystyka stanowi way element wielofunkcyjnego rozwoju obszarow
wiejskich naszego kraju. Dziedziny te #eoy rozwij& drog promocii,
marketingu oraz innych form popularyzacji. Do gt§eh form rozpowszechniania
tych dziataa mozemy zaliczy: wystawy, prezentacje, warsztaty, zetgh ulgi czy
tez oferty znikowe. W niedalekiej perspektywie, przy odpowiedmirarketingu i
promocji, turystyka oraz agroturystyka majzang sta sic waznymi dziedzinami
dziatalngci gospodarczej znacznych obszaréw kraju, posiage nievatpliwe
walory turystyczne. Gtbwne zadania popularyzacgzatn6w Polski potudniowo-
wschodniej spoczywaj na barkach wiladzy administracyjnej wojewddztwa
podkarpackiego. Naky jednak panitat, ze to gmina jest podstawawforma
organizacji lokalnegaycia publicznego, wykonuje szereg zadaublicznych w
imieniu wtasnym i na wiasn odpowiedzialné¢. Gminy zobowizane § do
zaspokajania zbiorowych potrzeb wspoélnoty samdowe]j medzy innymi
poprzez realizagjzada w zakresie rozwoju kultury fizycznej i turystykiy tym
terenow rekreacyjnych i wdzen sportowych. Mana jedynie zastanowisic nad
faktem, dlaczego zadania z zakresu turystyki zpgtiatypisane do zadavtasnych
gminy dopiero po dziestiu latach funkcjonowania ustawy o sammze
gminnym (2001 r.).

Samorzady gminne podobnie jak powiatowa ®dpowiedzialne za trwaly,
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zrownowaony rozwo0j gospodarczy swojej jednostki adminisijaej oraz
zapewnienie wysokiej jakoi zycia je] mieszkacom. Obszary Zvazku Gmin
Turystycznych Pogérza Dynowskiegae wrecz idealnym miejscem dla rozwoju
roznych form turystyki. Rozwdj ten powinienséi w parze z ochran
najcenniejszych zasobdw i waloréw przyrodniczycllyzgte dobra stanowi
podstawow baz dla rozwoju turystyki. ldc dalej mana stwierdat, ze wigsciwie
zorganizowana turystyka e stanowé aktywrs forme ochrony przyrody,

2. Uwarunkowania prawne rozwoju turystyki

Kompetencje gmin bezpeednio lub pérednio zwazane z rozwojem
turystyki nie tylko wynikag z ustawy o samoggzie gminnym i powiatowym, lecz
réwniez z szeregu innych uregulowarawnych. Nalgy do nich przede wszystkim
zaliczy¢ ustawy dotycgce ustug turystycznych, planowania i gospodarki
przestrzennej, ochrony przyrody, ochrony dziedzctkulturowego a take
organizowania i prowadzenia dziatasodkulturalnej. Najwaniejsze akty prawne,
o ktorych byta mowa, zamieszczone zostaty w pswgj tabeli (tab.1).

Tabela 1. Najwaniejsze akty prawne przyzmgp samorgdom gminnym i powiatowym
uprawnienia bezpoednio lub pérednio zwiazane z rozwojem turystyki.

Gtéwny zakres uprawnie n gmin i powiatéw

Akt prawny bezpo srednio lub po srednio zwi gzanych z rozwojem
turystyki

Ustawa z dnia 29 sierpnia | «  Prowadzenie przez gmine ewidencji po!

1997 r. o ustugach biwakowych oraz obiektéw hotelarskich nie

turystycznych bedacych hotelami, motelami, pensjonatami,

(Dz. U. Nr 133, poz. 884) kempingami, domami wycieczkowymi,

schroniskami mtodziezowymi i schroniskami;

« Kontrola znajdujacych sie na terenie gminy
obiektéw, w ktérych sg $wiadczone ustugi
hotelarskie miedzy innymi w zakresie wielkosci
wyposazenia i zakresu $wiadczonych ustug oraz
wymagan sanitarnych i przeciwpozarowych.

! Por. G. GotemskiRegionalne aspekty rozwoju turystykiarszawa — Pozna 999.
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Ustawa z dnia 27 marca
2003 r. o planowaniu i
zagospodarowaniu
przestrzennym

(Dz. U. Nr 80, poz. 717)

Ksztaltowanie i prowadzenie przez gmine polityki
przestrzennej, w tym uchwalanie studium
uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania
przestrzennego gminy oraz miejscowych planéw
zagospodarowania przestrzennego, ktére okresla
przeznaczenie terendw na okreslone cele (w tym
turystyczno-rekreacyjne) oraz ustalg zasady ich
zagospodarowania i zabudowy;

Prowadzenie przez powiat analiz i studiéw z
zakresu zagospodarowania przestrzennego.

Ustawa z dnia 27 kwietnia
2001 r. — prawo ochrony
srodowiska

(Dz. U. Nr 62, poz. 627)

Sporzadzanie i realizacja gminnych i powiatowych
programow ochrony $rodowiska (dziatania te
powinny zapewni¢ miedzy innymi ochrone
przyrodniczych waloréw turystycznych oraz
warunki niezbedne do realizacji koncepc;ji
zréwnowazonego rozwoju);

Udostepnianie informaciji o srodowisku i jego
ochronie;

Sprawowanie przez gmine i powiat kontroli nad

przestrzeganiem i stosowaniem przepiséw ochrony

Srodowiska.

Ustawa z dnia 16 kwietnia
2004 r. o ochronie
przyrody

(Dz. U. Nr 92, poz. 880)

Uprawnienia gminy do tworzenia obszaréw
chronionego krajobrazu oraz wprowadzania
ochrony w formie pomnikéw przyrody, stanowisk
dokumentacyjnych, uzytkdw ekologicznych i

zespotoéw przyrodniczo-krajobrazowych, co wptywa

na podniesienie atrakcyjnosci turystycznej gmin;

Uzgadnianie przez gminy tworzenia (zmiany granic

lub likwidacji) parkéw narodowych,
krajobrazowych, obszaréw chronionego
krajobrazu, obszaréw Natura 2000;

Opiniowanie przez gmine planéw ochrony parkéw
narodowych, krajobrazowych i rezerwatow
przyrody, obszaréw Natura 2000 oraz uzgodnienia
zawartych w planach ustaleh dotyczacych
zagospodarowania turystycznego;

Tworzenie i utrzymywanie przez gminy terenéw
zieleni i zadrzewien oraz wymierzanie
administracyjnych kar pienieznych za ich
niszczenie.

Ustawa z dnia 23 lipca
2003 r.

0 ochronie zabytkéw i
opiece nad zabytkami
(Dz. U. Nr 162, poz. 1568)

Opracowanie przez gminy i powiaty programow
opieki nad zabytkami (zadania ochrony zabytkow
winny zosta¢ uwzglednione w miejscowym planie
zagospodarowania przestrzennego i przepisach
gminy);

Sprawowanie opieki nad zabytkami, w tym
prowadzenie prac konserwatorskich,
restauratorskich i rob6t budowlanych;
Prowadzenie gminnej ewidencji zabytkow;
Uprawnienia do utworzenia przez gmine

(po zasiegnieciu opinii wojewodzkiego
konserwatora zabytkéw) parkéw kulturowych w
celu ochrony krajobrazu kulturowego oraz
zachowania wyrdzniajgcych sie krajobrazowo
terenéw z zabytkami charakterystycznymi dla
miejscowej tradycji budowlanej i osadniczej i
sporzadzanie dla nich planéw ochrony.

45



Krzysztof Rejman

Ustawa z dnia 25
pazdziernika 1991 r.

0 organizowaniu i
prowadzeniu dziatalnosSci
kulturalnej (Dz. U. Nr 114,
poz. 493)

Prowadzenie i organizacja dziatalnosci kulturalnej
(tworzenie samorzadowych instytucji kultury, ktére
prowadzi¢ bedg miedzy innymi kluby, $wietlice,
domy kultury i biblioteki);

Wspieranie i promocja twérczosci, edukacji i
oswiaty kulturalnej, dziatan i inicjatyw kulturalnych
oraz ochrona dziedzictwa kultury.

Ustawa z dnia 18 stycznia
1996 r. o kulturze
fizycznej

(Dz. U. Nr 25, poz. 113)

Organizowanie przez gminy i powiaty dziatalnosci
w dziedzinie rekreacji ruchowej2 oraz tworzenie
odpowiednich warunkéw materialno-technicznych
dla jej rozwoju, miedzy innymi przez popularyzacje
waloréw rekreacji ruchowej, organizowanie zajeé i
imprez sportowo-rekreacyjnych, szkolenie kadry i
kierowanie jej do prowadzenia zaje¢ rekreacyjnych,
tworzenie, utrzymanie i udostepnianie bazy
sportowo-rekreacyjnej (np. boisk, biezni, basendéw);
Zapewnienie bezpieczenstwa 0s6b
przebywajacych w gérach (gminy i powiaty) oraz
0s6b plywajacych, kapigcych sie w miejscach
wyznaczonych i uprawiajacych sporty wodne
(gminy);

Nadzér powiatow nad dziatalnoscig stowarzyszen i
zwigzkow sportowych.

Ustawa z dnia 22 sierpnia
1997 r. 0 bezpieczenstwie
imprez masowych

(Dz. U. Nr 106, poz. 680)

Wydawanie przez gminy zezwolen lub zakazéw na
organizowanie imprez masowych;

Wprowadzanie przez powiat dla okreslonego
organizatora zakazu organizowania imprezy
masowej na terenie powiatu lub jego czesci.

Zrodito: Zarzgdzanie turystyk na obszarach przyrodniczo cennyced. B. Poskrobko,
Bialystok 2005, s. 215 — 216.

3. Tworzenie strategii rozwoju turystycznego

Na podstawie ustawowych kompetencji oraz przy ugdrgeniu innych
uwarunkowa prawnych funkcjonuje planowanie strategiczne. Reldziata
ujetych w ramach planéw i programéw rozwojowych poveinby likwidacja

2 Rekreacja ruchowa jest fogmaktywndci fizycznej podejmowana dla odpoczynku
i odnowy sit psychofizycznych, jest mojem szerszym od turystyki. Dziatakio
w dziedzinie rekreacji ruchowej (zgodnie z rozpodzeniem Ministra Edukacji Narodowej
z dnia 12 wrzénia 2001 r. w sprawie szczegétowych zasad i warunkdowadzenia
dziatalnagci w dziedzinie rekreacji ruchowej (Dz. U. Nr 1(dgz. 1095)) obejmuje rilzy
innymi rézne formy aktywnego wypoczynku rekreacyjno — spoeg® a w szczegoldoi:
biwakéw, obozéw, rajdéw, zlotéw, spltywow, turniejpfestyndw i zawoddéw amatorskich.
Zajecia te stanowd czesto gtowne atrakcje turystyczne danego regionuostace cel

podré&y turystycznych.
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napi¢ i wzajemnych konfliktbw oraz harmonizowanie odd#iziean pomiedzy
sferami: gospodargz spotecza i srodowiskows. Rozwoj tych sfer powinien mie
charakter zrownowany. Witadze samosgdowe okrélajac cel strategiczny oraz
0g0lny program strategiczny nie powinny poatisektora turystycznego.

Przystpujac do budowy strategii rozwoju turystycznego jedkiost
terytorialnej naley pamkgtac o nas¢pujacych zataeniach:

- ma ona shay¢ polepszeniu warunkéw i jako zycia mieszkacow, a
jednoczénie ochronie waloréw przyrodniczych,

— cele strategiczne rozwoju regionu powinny wspa@gragélnymi celami
rozwojowymi wojewddztwa, kraju i zaleceniami Unii®pejskiej,

— dokument powinien by narzdziem umaliwiajacym podejmowanie
dziatan rozwojowych przez wiadze powiatu, gminy czy podyio
gospodarcze; dziatania powinny Bfd stymulowaniu i tworzeniu
warunkéw aktywnéci i prorozwojowych zachowa podmiotow
gospodarczych i spoteargwa w ogole, otwartmi na wspotprag z
podmiotami  zewegtrznymi,  niepogarszaniu  stanu srodowiska
przyrodniczego, utrzymaniu i wzbogacaniu istggch waloréw
przyrodniczych.

W literaturze przedmiotu nioa wyr@ni¢ kilka metod tworzenia strategii,
jednake czynnikiem decydagym o identyfikacji metody & twdrcy programu
rozwoju. Do najcgiciej spotykanych metod tworzenia strategii gplealiczy¢
metod; spoteczn i ekspercl. Wady jak i zalety tych metod przedstawia tabela 2

% Zob. J. Oléska, G. Dobrzaski, A. DemianowiczMetodyka opracowania powiatowego
programu zréwnowsnego rozwoju i ochrongrodowiska Biatystok 2001.
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Tabela 2. Wybrane metody planowania strategiczmepwoju regionow.

Uczestnicy

Eksperci; grupy ekspertéw; wyspecjalizowany personel urzedow,
starostw, samorzadow

Wady

Wysokie koszty wykonania projektu;

Scisle naukowe podej$cie do strategii i niedostateczna
znajomos$¢ sytuacji regionu, nieznajomos¢ problemow;
Brak uwag spoteczenstwa (ktérego ta strategia dotyczy)
dotyczacych efektéw pracy;

Niezrozumialy jezyk opracowania;

Trudnosci w porozumieniu sie ze spotecznoscig lokalna;
Nieutozsamianie sie mieszkancow regionu ze strategia;
Nieuwzglednianie planéw i oczekiwan mieszkancow.

Zalety

Metoda ekspercka

Wysokie kwalifikacje merytoryczne i wyspecjalizowanie
ekspertow;

Mozliwos$¢ skorzystania z rozwigzan innych samorzadéw i
unikniecia btedéw (eksperci posiadajg wiedze na ten
temat);

Zachowanie dystansu do problemow;

Stosunkowo krotki termin realizaciji.

Uczestnicy

Spotecznos¢ lokalna

Wady

Nadmierne przywigzanie wagi do spraw biezacych i
problemow;

Brak znajomosci zjawisk, proceséw i trendéw dotyczacych
gospodarki, polityki w skali $wiata, kraju, wojewédztwa;
Brak obiektywizmu;

Niska jako$¢ dokumentow pod wzgledem merytorycznym,
redakcyjnym (nieznajomosc¢ profesjonalnych narzedzi
prawnych, finansowych, technicznych, opisujacych
rzeczywistos¢ i wizje przysziosci);

Brak wiedzy na temat stworzonych juz programoéw
(mozliwos¢ skorzystania z przyjetych rozwigzan, unikanie
btedow).

Metoda spoteczna

Zalety

Zaangazowanie spotecznosci lokalnej i jej utozsamianie sie
z stworzona strategig;

Dobre rozeznanie w problemach nurtujgcych
mieszkancow;

W perspektywie czasowej lepsze zaangazowanie w
dziataniach zmierzajgcych do osiggania celéw okreslonych
w strategii;

Uwzglednianie planow i oczekiwan mieszkancow.

Zrodio: Zarzzdzanie turystyk .., wyd. cyt, s. 215 — 216.

Sposobem, dgki

przedstawionych w powgzej tabeli, jest metoda spoteczno-ekspercka. Wdzia
spoteczéstwa gwarantuje rozpoznanie nugttych je probleméw, natomiast
eksperci mog nalezycie prowadzi badania, obliczenia i symulacje
uwzgkdniajace uwarunkowania zewtrzne i wewgtrzne. Udziat spotecistwa w
budowie strategii me byt zapewniony poprzez powotfanie spotecznego organu
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konsultacyjno-doradczego. Przykladem zmotu by powotanie np.Konwentu
rozwoju turystycznego regionu

Pierwszym etapem budowy strategii rozwoju turystjést szczegotowa
analiza sytuacji regionu. Na tym etapie mglewrécié uwag na nasipujace
elementy: walory turystyczne obszaru, produkt tiygzny istniejcy lub maliwy
do wykreowania, baz turystyczm, dostpnas¢ komunikacji, chionn& i
pojemnd¢ turystyczm obszaru, rozwoj rynku turystycznego, jékéwiadczonych
ustug, kwalifikacje kadry obstugagej ruch turystyczny, ocensystemu promocji
obszaru, kanaly dystrybucji, oktenie maliwosci inwestycyjnych regionu,
rentownd¢ dzialalngci turystycznej oraz okiékenie pozycji konkurencyjnej
danego obszaru. @e znaczenie na tym etapie ma Zakwyznaczanie grup
konsumentéw  zainteresowanych oferowanym przez megiproduktem
turystycznym, w tym rozpoznanie ich cech, zwyczaj@schowa, potrzeb i
zainteresowd, wedtug ktérych bdzie ksztattowany produkt turystyczny.

Etap drugi powinien zawiefazalazenia strategii tworgce ogélny zarys i
jednoczénie kxdace ogolnymi wytycznymi planu strategicznego.

Trzecim etapem jest identyfikacja probleméw. Nantgtapie wany jest
zarOwno udziat ekspertow jak i spotecgeiolokalnej. Mieszkacy najlepiej
identyfikuja problemy, natomiast eksperci potesaficent ich wag;.

Kolejny etap dotyczy analizy uwarunkofvaozwojowych, ktéry bardzo
czgsto opiera s na analizie SWOT. Kaly region posiada stabe i mocne strony,
ktére powinno si nalezycie ocent. Okrelenie mocnych i stabych stron jest
waznym elementem prognozy. K@y region staje co jakiczas w obliczu
wydarzé, ktére mana wykorzystd oraz w obliczu zjawisk o niekorzystnym
wplywie na jego funkcjonowanie. Zjawiska te trzelmaie¢ przewidzié.

Informacje zebrane przy wykorzystaniu analizy SW@&I pomocne na
czwartym etapie, a mianowicie okleniu wizji i misji. Misja przewanie petni
role celu nadrzdnego rozwoju turystyki i dokonuje wyboru nagltnej wartdci,
ktorej osagnieciu beda shuzy¢é realizowane przedsiziecia. Natomiast wizja
turystyki to wyobraenie przysziego ksztattu turystyki w okresie doesim
przyjetym dla strategii, ale z uwzglnieniem rzeczywistych nibwosci i
warunkow.

Piaty etap to dobér strategicznych celéw rozwojowyRtzy okrédlaniu celéw
nalezy mie¢ na uwadze: Zywienie gospodarcze regionu, nowe miejsca pracy,
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zwiekszenie dochodow z turystyki, rozwdj infrastrukturychror przyrody i
dziedzictwa kulturowego itp. Dla poszczegoélnych éeel naley opracowd
strategiczne programy rozwojowe uwadiajce m.in.:

— uzasadnienie dziatania oraz jego @& z innymi dziatlaniami

podejmowanymi na innych szczeblach i w innych sflerzaradzania,

- cele ogolne programu,

- beneficjentéw programu,

— zadania priorytetowe.

Cel okréla kierunek dziatania zapewmiay oshgniecie stanu docelowego lub
rozwiagzanie okrélonego problemu. Cel ogdlny nale konkretyzowa przy
pomocy celéw szczegétowych. To na ich podstawiestkrsi zadania i okres ich
realizacji. Zadania w sposob jednoznaczny ¢kje dziatania nieztdne do
osiagniecia celu w okrélonym czasie, z jednoczesnym wskazaniem rigizpch
srodkéw oraz oséb lub jednostek odpowiedzialnycichaealizacg.

Waznym problemem jest priorytetyzowanie zadpolegajce na takim
ustaleniu ich kolejnszi, aby najlepiej mgna byto wykorzysté& walory regionu.
Pozwoli to na rozwdj i jednocgeie wyeliminuje do minimum potencjalne
zagraenia.

Program rozwoju strategii powinien rownigawierg koncepot systemu
zaradzania turystyk np. na terenie danej gminy czy awku gmin. Taka
koncepcja swoim zakresem powinna obejmawa

- system zintegrowanej informacji turystycznej ze zsgdlnym
uwzglkdnieniem jego organizacji i sposobu finansowania,

— sposob organizacji i realizacji zagospodarowartigstycznego,

— zadania samos#du i organizacji turystycznych w procesie realizacj
strategii,

— harmonogram realizacji inwestycji turystycznych vkajacych ze
strategicznych programéw rozwojowych,

— monitoring realizacji programu, analizowanie skate®ci i
efektywndci podejmowanych dziata oraz sposob wprowadzania
pozadanych poprawek w strategii i programach realizaif’.

* M. Borowska-Niszczota, B. Powichrowsk&integrowane planowanie turystyki w
regionach [w:] Zarzdzanie turystyk na obszarach przyrodniczo cennycted. B.
Poskrobko, Biatystok 2005, s. 195 — 211.
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4. Whnioski koncowe
Ostatecznie sformutowany dokument strategii roeviofystyki powinien:

— przedstawia cele i konkretne kierunki dziatania na rzecz rogwo
turystyki akceptowane przez mieszakaw, umaliwiaé¢
podporadkowanie dziata doranych dziataniom diugofalowym,

— Zzapewnia zrownowaony rozwoj gospodarki turystycznej,

- by¢ ukierunkowany na maksymalne wykorzystanie zasdbé&alnych,

— przyczynt sig do zmniejszenia niepewfm i ryzyka dziatania
przedstbiorcéw turystycznych,

- umazliwia¢ zwigkszenie oddolnej inicjatywy i wptywu spoteczco na
realizacg zada rozwojowych,

- wplywaé na umocnienie pozycji podmiotu Strategii przezzeosenie sfer
przyciagania i oddziatywania na inne zegtrzne uktady,

- wplywac na bardziej efektywne gospodarowasnedkami budetowymi i
stymulowanie przez wladze zmian zgodnych z programuezwoju,

- umazliwia¢ pozyskiwaniesrodkoéw finansowania dziatarozwojowych ze
zrodet wewrtrznych (budetowych i miejscowego kapitatu) oraz
zewrgtrznych, a szczegolnie spetdiayymogi programow pomocowych i
restrukturyzacyjnych

Proces wprowadzania wycie zapisOw strategii rozwoju turystyki zalzy
sie sukcesem, i beda spetnione nagpujace warunki:

- Zzaangaowanie wiladz samosddw w proces realizacji strategii, a
takze w inicjowanie szerokiego udziatu spotecznego,

— powotanie koordynatora realizacji strategii,

— szerokie wdczenie do realizacji spoteczwd regionu i podmiotoéw
instytucjonalnych, sukcesywne opracowywanie i wwdnée plandw,
programow i projektow realizacyjnych,

— monitorowanie procesu realizacji strategii,

- promocja regionu, w tym podmiotéw gospodarczyeivigstorow,

— aktywne poszukiwanie zewimznychsrodkéw finansowych know-how.

® Por. B. Poskrobko, H. KirylukMetodologia budowy strategii rozwoju turystyki na
obszarach przyrodniczo cennycfw:] Agroturystyka a obszary chronione — szanse i
zagraenia, Zeszyty Naukowe nr 1 (23), Warszawa 2001.

® J. Oleska, G. Dobrz#ski, A. Demianowicz,Metodyka opracowania powiatowego
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Strategia rozwoju turystyki powinna tak uwzgekdnia® cele i zataenia

dokumentéw krajowych i mdzynarodowych takich jak np. Deklaracja Bska

Ministrow Srodowiska na temat Bioz@orodndci i Zrownowaonej Turystyki
(1997) czy Program Dziatania POT na lata 2007 -3201
Na zakdczenie nalgy podkréli¢, iz wskazanym jest, aby wersja robocza

dokumentu zostata poddana spotecznej konsultad)y #fego dokoné& nalery

zorganizowé spotkania we wszystkich zainteresowany&tmdowiskach, na

ktorych dyskutuje ginad proponowanymi celami i zadaniami.
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