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PROEKOLOGICZNE DZIALANIA
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Abstrakt

Od wiscicieli hoteli, zaktadow gastronomicznych oraz iohyobiektdéw turystycznych i rekreacyjnych
oczekuje si obecnie nie tylkdwiadczenia ustug o wysokim standardzie, alegagpetnienia wielu kryteriow
zwiazanych z ich oddziatywaniem riaodowisko przyrodnicze. Wprowadzanie w obiektactygtycznych
rozwigzan technicznych i organizacyjnych sprzyieych ochroniesrodowiska ma tate znaczacy wpltyw
na obnike kosztow ich eksploatacji, zwlaszcza w zakresieyeia energii, wody, gospodarki odpadowej,
bez obnienia jakdci swiadczonych ustug.

Celem opracowania jest ocena funkcjonowania bazyeldisko-gastronomicznej w wojewddztwie
podkarpackim w aspekcie podejmowania dZiafoekologicznych shacych ochroniesrodowiska oraz
poprawie jakéci zycia spotecznci lokalnej. Przedstawiono zagadnienia azmine z wptywem rozwoju
turystyki na srodowisko przyrodniczezrodta zagraen ze strony rozwoju infrastruktury turystycznej,
a zwlaszcza bazy hotelarsko-gastronomicznej. Praeitsno poziomswiadomdci ekologicznej wiécicieli
(lub dziezawcow) obiektow zakwaterowania zbiorowego (i zakladyastronomicznych) w zakresie ochrony
srodowiska.

Stowa kluczowe:turystyka, hotelarstwo i gastronomia, dziataniaghkiologiczne

ENVIRONMENTALLY FRIENDLY ACTIVITIES
IN TOURIST SERVICES

Abstract

The owners of hotels, hotel establishments andr dtheist and recreational facilities are now expdc
not only to provide services of high standard Hebdo meet several criteria related to their impat the
natural environment. Introducing environmentalliefidly technical and organizational solutions atritt
facilities, also has a significant impact on redgcicost of their operation, mainly in the field efiergy
consumption, water and waste management, withdutieg the quality of services provided.

The purpose of the study is to evaluate the omeraif the hotel and catering base in the Podkarpack
Province, in terms of taking action to protect #wlogical environment and improve the quality ité bf
local communities. The study presents issues coedewith the influence of tourism on the natural
environment, the source of the threat from the @reent of tourist infrastructure, and especialbteh and
catering base. The study also shows the level vif@mental awareness of owners (or tenants) décive
accommodation establishments (and catering estatndists) in the field of environmental protection.

Keywords: tourism, hotel and catering industry, ecologicahéties

1. Wprowadzenie

Srodowisko naturalne oragrodowisko antropogeniczne, czyli cata infrastrustur
wytworzona przez czlowiekaaspodstaw rozwoju turystyki. Otoczenie, w ktérym
uprawiana jest turystyka, krajobraz, jego warunkimityczne stanowi o jakdcci
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i atrakcyjngci danego obszaru recepgciji turystyczrpdowisko naturalne jest gtéwnym
odbiora negatywnych wplywdw wywotywanych poprzez konstigkd eksploatag
obiektow hotelowych i gastronomicznych. Téoy rzadko odwotyj sie bezpdrednio
do spraw ochronysrodowiska, jednate walory przyrodnicze i kulturowe zawsze
stanowity istotny aspekt wyboru miejsca pagr6Zwlaszcza w ostatnich latach coraz
czsciej styszy s¢ apele, zaréwno $wod turystow, jak i ustugodawcéw z tego
sektora gospodarki, o wprowadzenie polityki proelidznej i bardziej efektywnych
metod ochronysrodowiska. Turystyka, dgki swojej globalnej obecrioi, ma wszelkie
predyspozycje, aby odedrakluczowy role w procesie wprowadzania polityki
proekologicznej w gospodarce i ustugach oraz w adjilekologicznej i ksztattowaniu
swiadomdici ekologicznej spotecastwa.

Osiagniecie zrownowaonego rozwoju w turystyce masowej ha pewno niejesste
i wymaga zmian postawy i dzid@lawsréd reprezentantow przemystu turystycznego.
Sektor zakwaterowania i ustug gastronomicznychaostarzas jeden z filarbw przemystu
turystycznego. Dlatego #eistotne jest poznanie poziomiwiadomdci ekologicznej
ustugodawcdéw i ich gotoweoi do wprowadzenia vycie zasad zrownowanego rozwoju.
Od personelu hoteli, zakladow gastronomicznych dremych obiektow turystycznych
i rekreacyjnych oczekuje¢bbecnie nie tylkdwiadczenia ustug o wysokim standardzie,
ale take spetnienia wielu kryteribw zwianych z oddziatywaniem ich obiektu na
srodowisko przyrodnicZe Wprowadzanie w obiektach turystycznych rozen
technicznych i organizacyjnych, sprzyeych ochroniesrodowiska, ma tate znaczcy
wplyw na obnike kosztow ich eksploatacii, zwlaszcza w zakresigyaia energii, wody
czy prowadzenia gospodarki odpadotvej

Kazde przedsibiorstwo powinno podg dziatania profilaktyczno-zaradcze polegs
na wdraaniu efektywnych i ekologicznych zmian do procesadpkcji i swiadczenia
ustug oraz zmniejszania zcia zasobow materiatowych czy energii. Ma to osigna¢
poprzez zintegrowany #guch zarzdzania, wykorzystanie ,czystychzrodetl energii
oraz popraw jakoici na kadym etapieswiadczenia ustuily Koncepcja zintegrowanego
tancucha zargdzania uwzgidnia wptyw nasrodowisko wywierany przez produkt od
jego zaprojektowania do ostatecznego ugiiai Istotne jest, aby dwiadczenia na
temat ranych opcji oszogzania dotarty do wszystkich podobnych przeoisirstw
w calej brany turystycznej, bowiem efektywne zastosowanie metosizczdzania, np.
energii elektrycznej i wody, w jednym obiekcie brar(np. hotelu) winno spowodowa
zastosowanie tej samej metody w innych zakladackatmej brasy (sieci hoteli) — tzw.
innowacja cross-sektorowa) Réwniez proces projektowania i budowania obiektow
hotelarskich, poprzez promowanie tzw. zrOwngwveego budownictwa i renowacji
budynkéw, daje wiele midiwosci ograniczania ujemnego wplywu ngodowisko.
Podstawowymi zagadnieniami w tym sektorzedsiatania w zakresie gospodarki wodnej,

P. Bohdanowicz,Hotele a srodowisko — przyklad Szwecji, Polski i Chorwacja podstawie: http://serwis-
hotelarski.gastrona.pl/art/article_3276.php (22071)

K. Kasprzak, Ochrona srodowiska w hotelach — wybér probleméweszyty Naukowe Polskiego Towarzystwa
Gleboznawczego, Oddziat w Rzeszowie, Rzeszéw 2008,s. 35-39.

J. Drupka, J. KrupaJstugi hotelarskie a ochronarodowiska naturalnegoWyzsza Szkota Hotelarstwa i Turystyki
w Lesku, Zeszyty Naukowe, z. 1, Lesko 2003, s. 93-5

B. PoskrobkoZarzdzaniesrodowiskiemPolskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 19983s.

K. KasprzakOchronasrodowiska w hotelach — wybor problemawp. cit., s. 35—40.
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energetycznej i materialowej. Wymagapne uszczegétowienia na trzechzmgch
poziomach planu: planowania architektoniczno-tectmégo budynku, wdpenia

i wykorzystania oraz egzekwowania. #la z tych faz wymaga przygotowania
odmiennych dziakazaradczych w zakresie ochrofrpdowiska.

W energooszezinym budownictwie szczegolnie upowszechnig obecnie rénego
typu systemy wykorzystania energii odnawialnej. Welw krajach coraz eZ%ciej
stosuje si technologie, dzki ktérym sciany wiezowcow (obiekty hotelowe, biurowe,
mieszkalne) mag zost& zamienione np. w ,elektrownie stoneczne”. Nowe gled
fasadowych modutéw fotowoltaicznych przystosowaneds zintegrowania z pionaw
sciam budynku. Na przyktad w budynku siedziby Schicaednational Polska (zdj. 1)
zastosowano, m.in. wysokiej klasy techniki elewaeyjw tym oktadziny aluminiowe,
zaawansowane technologi&ian szklonych wielowarstwowych oraz zaawansowane
state techniki ostony przeciwstonecznej.

Zdj. 1. Budynek siedziby Schiico International Palsk
Zrédto: Schiico International Polska

Jest to jeden z najnowodérnéejszych i najbardziej energooszdmych budynkéw
w Europie (w Siestrzeni pod Warszgw ktory nie tylko efektywnie oszedza, ale
réwniez generuje energi Firma Schiico International KG jestviatowym liderem
w produkcji kompletnych systeméw okien, drzwi, féisa aluminium oraz systeméw
solarnych. Biurowiec teneblzie zuywat az trzykrotnie mniej energii — poij poziomu
80 kWh/m? rocznig

http://iwww.infookno.pl/Super_energooszczedny diiec_Schueco_International_Polska (01.08.2011)
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Obecnie wrod uradzen oswietleniowych najwksze zastosowanie majpanele
fotowoltaiczne. Mana je z powodzeniem stosofvdo lamp ulicznych lub ogrodowych
(zdj. 2), a take jako tzw. lampy turystyczne. Panel fotowoltaicoagyodowy umieszczony
jest w goérnej cgci latarni, absorbuje promienie sloneczne i zarsiejg na pad
elektryczny. Energia magazynowana jest w akumutatoZa pomog inteligentnego
sterownika swiatto wiaczane jest nec wtedy, kiedy energia stoneczna nie dociera
do PV, a wydczane ranem, kiedy promienie stoneczne absorbowangrzez panel
fotowoltaiczny.

Czas swiecenia latarni mma réwnie ustawig
manualnie lub okrdi¢ ilos¢ godzin dziatania latarni. Latarnit
swieci réwniez przez kilka pochmurnych i deszczowych dr
Solarne latarnie parkowe snniejsze od ulicznych, a lamp
posiadag mniejsa moc. Instalowane as najczsciej] w
parkach, ogrodach, podwérkach oraz na parkingdampy [
takie mog by¢ przylaczane do energetycznej sieci miejskic
aby odprowadza nadmiar energii elektrycznej, lul
funkcjonowa jako samodzielne systemy.

W grupie uradzean kontrolnych coraz powszechniejsz
s urzadzenia monitorujce na bigaco zuzycie i produkog X
energii przez budynek. Shy one gtéwnie administracji Zdj. 2. Lampa

Lo o . . ogrodowa/parkowa
budynku, umaliwiajac ~ monitoring  wytworzonej i solamaLED 5W
uzytkowanej energii. Pozwalpj na  zlokalizowanie #"odo: keno-energy.istore.pl

przestrzenne i czasowe nieoczekiwanego (ponadngnmago) zuycia energii. Utatwiaj
wdrozenie $wiadomdci energetycznej” tytkownikéw budynku, zapewnigjdane do
zarzdzania energiw budynku, a poprzez pmizenie z sieai komputerow umazliwiaja
dostp do monitoringu spoza budyriku

SzczegOlnie die oszczdndsci energetyczne uzyskuje esistosujc nowoczesne
kompleksowe systemy grzewcze, np. dachowe pola wogfotowoltaicznych w
potaczeniu z polami kolektorbw do przygotowania ciepMjdy i wspomagania
wielkopowierzchniowego ogrzewanigciennego (np. plyty gipsowe z zabudowanymi
registrami ogrzewania wodnego). JedngénEe stosowany system wymiany powietrza
zapobiega gromadzeniu ¢siwilgoci wewratrz budynku, co oprocz oczywistych
waloréw zdrowotnych i odpowiedniego mikroklimatuapobiega powstawaniu wielu
problemoéw wynikaicych z rozwoju grzybow. §Sone catkowicie wyeliminowane przez
urzadzenia do odzysku ciepta z wymiany powietrza, m.modulowe systemy
wentylacyjne posiadage ttumiki hatasu i wymienne, wysokiej klasy filtry diugiej
zywotnasci. Kolektory stoneczne umbiwiaja zaspokojenie w budowlach do okoto 80%
zapotrzebowania na cieptvode uzytkowa oraz do 40% catkowitego zapotrzebowania
ciepta budynku w skali roku, przy wykorzystaniu egie stonecznej za pomac
standardowych rozwian.

Pocatkowe etapy minimalizacji kosztow w obiektach tuygznych, np. w hotelu,
w wyniku wprowadzania rozwran zwigzanych z szeroko rozumianchror srodowiska,

http://keno-energy.istore.pl/pl/lampa-ogrodowalkpava-solarna-led-5w.html (01.08.2011)
8  http://lecohotelpolska.blogspot.com/2009/07/hetdlelogiczne.html (12.07.2011)
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nie wymagaj dwych inwestycji. Mog by¢ one osigane prostymi sposobami, ktore
jak dotychczas w wielu polskich hotelach niestosowan®

Aktualnie istnieje bardzo mata #6 studibw dotyczcych badaniaswiadomdaci
ekologicznej oraz inicjatyw proekologicznych obedmyv sektorze hotelowym.

Celem ogolnym niniejszego opracowania bylo przedstaie problematyki
zwiazanej z wykorzystaniemrédet energii odnawialnej w obiektach bazy turystj
oraz budynkach mieszkalnych w Polsce w aspekcierooghsrodowiska. Celami
szczegOtowymi byto omowienie zagadhiewiazanych z wymaganiami stawianymi
dla obiektéw hotelarskich przyjaznych dl@dowiska przyrodniczego oraz przedstawienie
wybranych przyktadow miejscowo oraz obiektéw wdrajacych w zycie dziatania
proekologiczne. Ponadto, przedstawiono wyniki hadibtyczcych funkcjonowania
bazy hotelarskiej w krajach europejskich i w wojektivie podkarpackim (gtéwnie
w Bieszczadach), z wykorzystaniem odnawialnycbdet energii oraz podejmowanych
innych dziatda o charakterze proekologicznym. Ocenie poddanoopoZiwiadomdaci
ekologicznej wigcicieli (lub dzierawcdw) obiektow zakwaterowania zbiorowego
w zakresie ochron§rodowiska.

Zastosowanymi metodami badawczymi byly — przégmateriatow zrodtowych
(w tym zasobdéw internetowych), obserwacja przeoréwt dziat& proekologicznych
w brarey turystycznej oraz przedstawienie wynikéw bhadadasnych.

2. Nowoczesny i ekologiczny obiekt turystyczny

—wymagania i korzysci

Nowoczesny obiekt (np. hotel i dy budynek) musi hy nie tylko wygodny
i estetyczny, ale rownieprzyjazny srodowisku — przede wszystkim energoosury.
Bilans zuycia energii w przegtnym budynku wskazujere wigksz jej czs¢ pochtania
ogrzewanie, w dalszej kolejémi podgrzewanie wody, kolejnoswietlenie i wszelkie
sprzty RTV i AGD. Obiekty energooszedne powinny by proste w konstrukcji, tj.
bez wymylnych zatama, taraséw czy fantazyjnych dachow. Mostki termicinene
elementy, przez ktére ucieka ciepto, maggodnigé¢ koszty ogrzewania obiektu nawet
0 35%. Aby dom pochtaniat jak najygej ciepta z zewqirz, najwkksze okna powinny
znajdowa sie od strony potudniowej. Ponadto kominek z wkltademegczym i prostym
systemem rozprowadzania ciepta nmpo@kaz& sii 0 wiele mniej kosztownym
przedsgwzicciem niz tradycyjna instalacja grzewc2a

Coraz powszechniejszes gez kolektory stoneczne, ktore mma z powodzeniem
wykorzystywa do ogrzewania budynku i wody. Modnym i praktycznyozwiazaniem
jest na pewno wiasna elektrownia wiatrowa, ktérazenaystarczy na potrzeby jednego
obiektu, ché z pewndcia nie jako jedynezrodto energii. Dla przyktadu miniturbina
wiatrowa 600W PreVent Germany (zdj. 3) jest atipwo wydajna wsrednim zakresie
predkosci wiatréw 5-8,5 m/s, jakie wygbuja najczsciej na terenie Polski drodkowej
Europy". Moze postuiyé jako podstawa do wspomagania ogrzewania wody, @QJC

® J. Majewski,Proekologiczne rozwrania w obiektach hotelarskich — wybrane przyktaBiuro Menederéw Marek
Turystyki Polskiej, Warszawa 1999, s. 31.

10 K. Biafa,Niech energia bdzie z toh, ,Focus”, nr 6 (189), 2011, s. 146-148.

M http://www.energia-za-darmo.pl/pokaz_produkt.ptpfod=117 (01.08.2011)
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stworzenia alternatywnej instalacji zasilania nisiogciowego w budynku mieszkalnym
i odciazenie linii 230V lub dla obiektéw nieposiadaych statej linii energetycznej
oraz systemow hybrydowych.

Absolutnym hitem ndwiecie g tzw. inteligentne mierniki, ktére monitoruguzycie
i zapotrzebowanie na eneggDzicki nim do obiektu ,ptynie” doktadnie tyle energile
w danej chwili potrzeba, a system alarméw pozwalasmybly zmiarg i dostosowanie
dostaw do potrzebaytkownikow.

Zdj. 3. Przydomowa turbina wiatrowa PreVent Black @wirnikiem o trzech topatach
Zrédlo: http://www.energia-za-darmo.pl/pokaz_produkppidprod=117

Coraz czsciej mowi st w Polsce o tzw. domach pasywnych, ktére nie pbtrae
zadnych aktywnych systemoéw ogrzewania, czyli takiktgre zuywaja energe. Jest
to maziwe przy spetnieniu dwoch podstawowych zasad: perwsze przeciwdziata
utracie ciepta, po drugie pozyskanergt ze zrodet w petni odnawialnych. Modelowy
dom pasywny ma zwart bryle (bez gankow zewtrznych, klatek schodowych
i taraséw) i najwyszej jakdci izolacg cieplm (zdj. 4). W obiekcie pasywnym nie ma
miejsca na mostki termiczne. Nagéeziej wwywane do ogrzewania obiektéw pasywnych
sa pompy ciepta — ueglzenia zasilane pdem elektrycznym, ktore pobiesagciepto
Zz wody, powietrza czy gruntu. Budowa obiektu passgom whze sk jednak z déc
wysokimi kosztami, ktére zwr@csie dopiero po ok. 20-30 latachyikowania. Niestety,
w Polsce, w przeciwiestwie do wielu krajow zachodnich fstw, nie dotuje si budowy
przyjaznych dlarodowiska obiektow.
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Zdj. 4. Pierwszy w Polsce certyfikowany dom pasywny
Zrodio: M. & L. Lipiriscy Biuro Projektowe

Modelowy dom znajduje siw Smolcu k. Wroctawia i zostat zrealizowany zgani
z zatleniami Instytutu Domow Pasywnych w Darmstadt — tdér idei pasywnsci.
Projekt wykonato biuro projektowe Lifscy Domy z Wroctawia we wspétpracy z
Instytutem Budynkéw Pasywnych przy Narodowej Agerlepszanowania Energii z
Warszawy. Innowacyjny dom pasywny jest domem pokgno mapcym propagowa
idee energooszezinaici w naszym krajtf. Prezentowane asw nim materialy i
rozwiagzania technologiczne dla budownictwa energoaghtzgo. Bez zastosowania
tradycyjnego ogrzewania dom pasywnyyaua o 84% mniej energii, aipotrzebne jest
do ogrzania budynku tradycyjnego, a roczny kosztokgystanej energii wynosi jedynie
450 PLN. Wobec tego, przestaje dzivwakt, ze w Europie i nawiecie budownictwo
pasywne staje siwyznacznikiem kierunku rozwoju architektury.

Ekologiczny hotel to obiekt przyjaznyrodowisku, nieszkodey lokalnemu,
regionalnemu czy globalnemu ekosystemowi oraz ngdak swe oddziatywanie
nasrodowisko.

Powody prowadzenia dziataekologicznych w hotelach, to m.in.: ograniczenie
skutkow dziatania hotelu ndrodowisko (30%), obrenie kosztow (24%), korZgi
marketingowe (19%) oraz lepszy wizerunek i repagtp%5°.

Obiekty wprowadzajce standardowe wdzenia ekologiczne powinny:
a) by¢ zbudowane z materiatéw naturalnych pochggeh z regionu,

b) posiadé dobg izolacg cieplm, ktéra mozna uzyska dzieki skutecznej izolaciji
scian i zastosowaniu szczelnych okien,

c) posiadé zainstalowane kolektory stoneczne do ogrzania bkuy wody,

d) prowadz¢ odpowiedm gospodark wodm (oszczdzanie wody i wtérne jej
wykorzystanie, np. do nawadniania terenéw zielonyaktasna, biologiczna
oczyszczalnidciekow),

2 http:/fladnydom.pl/budowa/51,106566,4651048.htndl 701.08.2011)
3 http://lecohotelpolska.blogspot.com/2009/07/hetdlelogiczne.html (12.07.2011)
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e) realizow& racjonaln gospodark odpadami (ograniczenie o odpadow, sortowanie
odpadéw oraz kompostowanie odpadow organicznych),

f) prowadzé¢ oszczdzanie energii (instalacje energooszbe, centralne sterowanie
systemem zangzizania energi odzyskiwanie ciepta),

g) stosowa srodki czyszczce ulegajce biodegradaci,

h) przygotowywd& positki na bazie produktow ekologicznych oraz pmthcych od
lokalnych wytwaércow,

i) informowa (i uswiadami&) gosci o praktykach proekologicznych stosowanych
w hotelu i ksztaldi personel w zakresie ochronyrodowiska i maliwosci
oszczdzania surowcow i energii,

]) posiadé i stosowa sig do wymaga systemu zargzaniasrodowiskiem (ISO 14001),
k) stosowa sic do wymaga ustaw dotyczcych ochrony przyrody,

) wraz z samorglami lokalnymi i instytucjami odpowiedzialnymi zachoorg
srodowiska dziat& na rzecz zrownowanego rozwoju regionu,

m) czerpd z lokalnej tradycji i kultury’.

Wszystkie podejmowane w obiekcie turystycznym spydowiskowe dziatania
wymagaj wielowymiarowego podégia. Nawet najnowsze rozgziania techniczne
pozwalajce na oszezincg¢ wody i energii, czy doskonale przygotowany system
gromadzenia surowcow wtérnych, nie przyniesie éiekiesli dziatan takich nie paiczy
sie z edukacj ekologiczmn, wsrdd pracownikéw, a nagtnie wérod klientéw. Celem takiej
edukaciji jest uwrdiwienie na problemysrodowiskowe i w konsekwencji pagtienie
swiadomdci ekologicznej, ale przede wszystkim sprawienig, gpacownicy w petni
potrafili skorzysté z wdrazonych rozwazaa™,

To wiasnie w przypadku obiektdw turystycznych, jak2adnej chyba innej bram,
konieczne jest tale zadbanie, by edukacja dotarta do klientdéw, bavtich pokojach
zwywane g duze ilosci wody i pradu, to od nich zale bgdzie czy egczniki i pdciel
beda wymieniane codziennie, czy tylko w razie potrzel8posobéw na skuteczn
edukacg pracownikéw jest wiele, pogwszy od wewatrznych szkolé dla pracownikow,
przez bezp&rednie zaang®wanie ich we wdrzenia, by sami kreowali kierunek
podejmowanych dziata przez régnego typu wydarzenia pronage zroéwnowaony
tryb zycia. Inaczej wygida natomiast kwestia edukacji klientow. Wiele zgled tego,
jakim typem obiektu turystycznego jest firma — wspgodarstwie agroturystycznym,
czy kameralnym pensjonacie \&iciel ma zazwyczaj bezpeedni kontakt z klientem,
dzicki czemu o proekologicznych dziataniach z@opowiedzié i zacleci¢c do nich
w zwyklej rozmowie czy w czasie wyprawy na cenneyprdniczo tereny. Nieco inaczej
wyglada kwestia w diych obiektach noclegowych. Tu do klienta dociexazsizwyczaj
z informacjh pisarn. Pomocne mag by¢ zaréwno tablice informacyjne czy ulotki
pozostawione w pokoju, jak i strona internetowaehotczy wewstrzny program

% Ibidem.
5 http://www.fpds.pl/media/filemanager/publikacjeséogia-w-firmie/broszura_ekologiczny_hotel (102711)
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telewizyjny (wyswietlanie ekoporad). Konieczne jest jednak dopilanig, by materiaty
takie mialy ciekaw forme i zaciekawity klient&’.

3. Przyktady miejscowasci w Polsce wykorzystugcych

odnawialnezrodta energii

Na atrakcyjné¢ gminy wplywa wiele czynnikbw: poziom bezpiedzéva,
infrastruktura drogowa, przyjazne udy, a take prawidtiowe gospodarowanie zasobami
srodowiska. Wiele gmin zdaje sobiezjgprave z tego, jak wazna jest ekologia, dbag
0 czystd¢ jezior i lasow poprzez kolejne inwestycje proektane i energooszedne.
Malownicze krajobrazy i gkne zabytki to nie wszystko. Wiedzo tym samorgdy
gminne, ktoére z powodzeniem realizuprojekty zwhzane z ochran srodowiska i
odnawialnymizrédtami energii.

Podstawow przyczyr, dla ktorej wiladze gminne winny zaintereséwaie
mozliwosciami  wykorzystania na swoim terenie energii podhod] ze zrodet
odnawialnych, jest niedawno uchwalona ustawa ,Pramergetyczne”. Jednze sfer
powierzonych ostatnio wladzom gmin przez Ustawodawest ustalenie planu
zaopatrzenia w ciepto. Ustawa nakazuje, by w piecpinowania uwzgtniat, m.in.
mozliwosci wykorzystania lokalnych zasobdw energii. Takavsamorzdy map prawny
obowiazek zwrdcenia uwagi tak na odnawialnerodta energii, dogpne na terenie
gminy i gmin gsiednich.

Drugim powodem, dla jakiego wladze samgiawe winny zainteresowa sie
perspektywami wykorzystania na swoim terenie emnezgizrédet odnawialnych, jest
wzglad ekologiczny, wynikajcy zreszi nie tylko z poszczegodlnych ustaw o ochronie
przyrody, ale z samego ,Prawa energetycznego”. Wliiazej przysziéci kazdej gminy
dotyczy¢ beda takze wymogi ekologiczne stawiane przez &JEuropejsk, a juz dotycz
zobowhzania podpisane przez Pajskw trakcie medzynarodowych konferencji
na temat przeciwdziatania globalnym zagmiom dla srodowiska przyrodniczedb
Gminy inwestuyce w elektrownie wiatrowe, to gminy nie tylko boged, ale take
znaczniej bardziej ekologiczne.

Sa w Polsce samosgly, ktére nie tylko widz potencjat w odnawialnyclirédtach
energii, ale potrafi zainteresowa wykorzystaniem alternatywnyctizrédet energii
swoich mieszkécow. Wedtug Zwizku Powiatéw Polskich w 2010 r. najbardziej
ekologicznymi powiatami okazalyespowiat stupski i itawski, a najlepsza $pad gmin
wiejskich — gmina Kobylnica oraz niejednokrotnie greedzana za proekologiczne
dziatania Szczawnica, ktéra jako kurort uzdrowiskowie, ze w zakresie ochrony
srodowiska ciza na niej szczegolne oboywii.

W 2008 r. japéska spotka Mitsui & J. Power otworzyta na teremeirgy Kobylnica
jedm z najwekszych w Polsce farm wiatrowych (zdj. 5). Kobylnita gmina wiejska,
potozona w péinocno-zachodniej gzi wojewddztwa pomorskiego w bezpednim
sasiedztwie Stupska. Porazy miejscowéciami: Zapczkowo — Widzino — Kaczewo
— Losino stasty 24 silownie wiatrowe. W efekcie inwestycja praysta moc
energetyczqn 48 MW pozyskanych zerddet odnawialnych. W 2010 r. prace rozpgaz

% Ibidem.
M. Drazba,Odnawialnefrdia energii oraz formy ich wykorzystaniap. cit.
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takze spotka Agro Wind Knczewo, nalgaca do firmy Hydrocontracting z Wiednia.
W trakcie budowy s kolejne 22 elektrownie wiatrowe. Docelowo na tégegminy ma
powsta 88 sitowni wiatrowych, réwniedzigki inwestorom z Austrii oraz Hiszpanii.

To doskonaly przykiad proekologicznej gminy. Tutgjssamorad nie ogranicza
si¢ do jednego sposobu na pozyskanie ekologicznejgen®y Kobylnicy inwestuje si
w kolektory, wiatraki, a tate termomodernizagj Gmina Kobylnica jest czionkiem —
zalazycielem Stowarzyszenia Gmin Przyjaznych Energii &dalnej, ktérego celem jest
wspieranie inicjatyw popularyzagych i promujcych produkat oraz wykorzystywanie
energii zezrédet odnawialnych.

W ramach strategii ekoenergetycznej gminy, wspéliie Stowarzyszeniem
Wspierania Inicjatyw Lokalnych ,Gmina 2010” reahzany jest projekt pn.: ,Program
wykorzystania energii stonecznej na terenie Gmimp¥nica”, w ramach ktérego planuje
si¢ wyposay¢ w instalacje solarne, zasdap w energi potrzebm do przygotowania
cieptej wody uytkowej: obiekty uwyteczndci publicznej, jednorodzinne budynki
mieszkalne oraz budynki komunalno-
-mieszkaln&. Ponadto, w ramach opcji
przewidziano inwestyej w system solarny
zawierajcy kompaktowy pomp; ciepta,
dajaca mazliwos¢ wspomagania przez
projektowane instalacje taé& ukladu
wentylacyjno-klimatyzacyjnego  budynkéw
jednorodzinnych, a przede wszystkim
pokrycia ze zrodet odnawialnych petnego

Zdj. 5. Farma wiatrowa na terenie
) gminy Kobylnica . . .
Zrédio: http://www.energiaidom.plislonce-i- Zapotrzebowania energii dla przygotowania

wiatr-w-kobylnicy-wiedza-skad-czerpac-  cieptej wody uytkowej. W efekcie realizacji

energie powyzszych przedsivzie¢ znacznie obmy

sie stopiev korzystania z konwencjonalnyctirodet energii, stanowtych zasoby
nieodnawialngrodowiska, a ktérych spalanie jgsbdiem emisji substancji szkodliwych.

W trakcie realizacji jest take projekt pn. ,Termomodernizacja obiektowyteczndgci
publicznej w Kwakowie, Kobylnicy, Stonowicach i Sywicach w Gminie Kobylnica”,
ktory dotyczy wykonania termomodernizacji wraz anomtem instalacji centralnego
ogrzewania frodkéw zdrowia w Kwakowie, Kobylnicy, Stonowicachhaa w Zespole
Szkot Samorgdowych w Sycewicach i Szkole Podstawowej w Stonaalic Dodatkowo
w szkotach zaprojektowano pompy ciepta powietrzedayow ukitadzie grzania cieplej
wody. Projekt ma na celu zgkiszenie efektywn&i energetycznej budynkdw, wzrost
wykorzystania energii zerédet odnawialnych oraz zmniejszenie emisji zaniszezé
do powietrz&.

Pozytywnym przyktadem wykorzystywania odnawialnyobdet energii w gospodarce
komunalnej jest wspomnianazjgmina Szczawnica, w ktorej zamontowano 1800 szt.
kolektoréw u indywidualnych odbiorcéw, acznej powierzchni absorpcji ok. 3600° m
i mocy ok. 2700 kW. Szczawnica postawita przedeysatdzm na wykorzystanie energii

8 http://www.energiaidom.pl/slonce-i-wiatr-w-kobyby-wiedza-skad-czerpac-energie (27.07.2011)
¥ Jpidem.
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stonecznej, spajac nie posrodki unijne, a parodki krajowe®. Przedsiwziecie spotkato
sie z olbrzymim zainteresowaniem spotetzisva Szczawnicy, a do zatmego celu
organizacji tego przedsizigcia Stowarzyszenia na Rzecz Ekorozwoju Szczawrii§Q,

Szczawnica” przysgpito ponad 400 osOb. Jako pierwszy na wniosek Swauizy

pozytywnie odpowiedzial Wojewddzki Fundusz OchroSyodowiska i Gospodarki
Wodnej, ktory przyznat na to przedsziecie payczke w wysokdci 3 473 000 zi
oprocentowas w skali 4% z mealiwoscia jej umorzenia w wysolkei 35%. Najdiuej na
decyzp wladze samortlowe Szczawnicy oczekiwaly od Narodowego Funduszioréhy

Srodowiska i Gospodarki Wodnej w Warszawie, ale oifgasie, poniewa Szczawnica
znalazta si na licie rankingowej, na ktdrej umieszczono projekt dirdmsowanie
przedstwziecia w wysokdci 50% jego wartéci na kwot 4 217 000 Zf.

WG RS [
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Zdj. 6. Przyktad zastosowania kolektorow w Szczawni
Zrodto: www.tvp.pl — EKO Szczawnica

Inwestycja pn. ,Ograniczenie niskiej emisji poprzegkorzystanie odnawialnych
zrodet energii przez odbiorcow indywidualnych i zmeych na terenie miasta
Szczawnica z zyciem instalacji solarnych” oblia zakup i montakompletnych systeméw
solarnych. Calg przedsiwzigcia zamkrta sk w kwocie 8 400 000 zt.

Nalezy zaznaczy, ze nie wszystkie samaidy gminne w Polsceastak sprawne
w tego rodzaju dziataniach, zwlaszcza w zakresgalowania elektrowni wiatrowych
na swoim terenie przez firmy zagraniczne. Okazuije Isowiem, ze inwestycje
zagranicznych przedsiiorcéw wymagaj pozwolér od MSWIA, a czsto take ministra
rolnictwa. Wszystko w oparciu o ustawsprzed kilkudziegciu lat. Ponadto, sto
absurdalne przepisy hamujozwéj OZE w naszym kraju. Pierwsza przeszkoda to
absurdalne optaty za odrolnienie gruntéw. Zalene od powierzchni drég dojazdowych
i placow. Nalenosci nalicza st jednak take wtedy, jgli powstaty one wydcznie
na potrzeby budowy. Zupelnie niejasne 8z procedury naliczania podatku od
nieruchomdci. Inwestor nie mge policzy, jakie kda faktyczne koszty budowy farmy

20 http://www.energiaidom.pl/szczawnica-kurort-ktqrgstawil-na-kolektory (11.07.2011)
2 |bidem.
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wiatrowef”. Samorzdy walcz o przepisy, ktore umitiwia $ciaganie od inwestorow
wiekszych podatkéow. Do tej pory podatek naliczano feelyod wartéci fundamentu

i masztu. Elektrownie wiatrowe nig snwestycjami celu publicznego, a co za tym idzie,
rady gminy musgz przeprowadza plany zagospodarowania od podstaw. A to trwa po
prostu zbyt dtugo.

Dobrym przyktadem ekologicznego dziatania jestjatyova wtadz samoszlowych
Stalowej Woli, polegajca na planowanej produkcji taniej energii pochwoeg z alg.
Hodowla glonéw, dazki ktérym madiwa bedzie, m.in. produkcja biomasy, zajmie
powierzchni okoto 10 h&. Miasto planuje inwestycje wspoéinie ze Spdfkauron oraz
stalowowolsl elektrowniy. Samorzdowcy w ramach przedsiiziecia wniog grunt,
natomiast wspétinwestorzy zagnsic catym procesem technologicznym hodowli glonéw.
Produkcja energii z alg, ktoreywia sie gtébwnie dwutlenkiem wgla, jest howoczean
technology opracowaa przez kanadyjskich naukowcow. slieinwestycja dojdzie do
skutku, zatrudnienie znajdzie kilkadzigisiosob, a Wydziat liynierii Katolickiego
Uniwersytetu Lubelskiego wzbogaciesb bardzo ciekawe zaplecze naukowe. Koszt
projektu szacowany jest na okoto 60 min zi.

4. Bieszczadzkie Schroniska i Hotele PTTK Sp. z o.o.
— inwestycje w pozyskiwaniu energii z odnawialnyclarodet
Inwestycje podjte przez Bieszczadzkie Schroniska i Hotele PTTK 3po.o.
Z siedzila w Sanoku, w imieniu Zagglu Glébwnego PTTK w Warszawie, odgrywaj
istotm role w pozyskiwaniu energii z odnawialnycitodet, jakimi @: energia wody,
energia stoneczna czy energia wiatru. W grudniu020Xozpoczto realizagt kolejnego
projektu, ktory jest kontynuagjpoprzednich. Projekt pn. ,Instalacja odnawialnycbdet
energii w obiektach PTTK w Bieszczadach i Beskidgiskim” — jest wspétfinansowany
zesrodkéw Norweskiego Mechanizmu Finansow&go
Celem ogolnym projektu jest ochron&rodowiska poprzez redukcj emisji
zanieczyszcze do atmosfery. Koszt realizacji zadania wynosi 624, EUR, a poziom
dofinansowania nie przekroczy 70% catkowitego, Kikalwanego kosztu realizacji
projektu.
Realizacja projektu obejmuje kilka obiektow:
» Schronisko-Bacéwka ,KREMENAROS” w Ustrzykach Gorhye- monta 95 m?
kolektoréw stonecznych;
= Schronisko w Komiaczy — monta 72 m2 kolektoréw stonecznych;
» Schronisko-Bacéwka ,POD HONEM” w Cisnej — mont®d4 m2 Kolektoréw
stonecznych;
= Dom Wypoczynkowy w Wetlinie — montd 40 m?2 kolektoréw stonecznych;
» Hotel Gorski w Wetlinie — monga27 m? kolektorow stonecznych;
= Hotel Gorski i Camping nr 150 w Ustrzykach Gornyelmonta 27 m?2 kolektoréw
stonecznych;

2 http:/iwww.energiaidom.pl/gminy-nie-chca-inwestmaw-odnawialne-zrodla-energii (20.07.2011)
Z E. Rutkowski, Stalowa Wola inwestuje w alternatywnérodta energii, na podstawie: http://www.eko-
samorzadowiec.pl/pl/ekologia/aktualnosci/kraj/1083\ (27.07.2011)

2 www.bieszczadypttk.pl/index.../inwestycje-w-obiekttaaw?... (31.07.2011)
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» Instalacja pompy ciepta o mocy ok. 120 kW zapewpijj ciepto do celéw c.o.
i c.c.w. oraz ruroaigu glikolowego;

= Schronisko-Bacowka ,JAWORZEC” w Jaworcu — mant&d4 m?2 kolektorow
stonecznych (zdj. 7);

= Instalacja hybrydowej elektrowni z turhimiatrowa i panelami fotowoltaicznyr.

Zakaonczenie projektu planowane jest pod koniec marcd 20PTTK, jako wtaciciel
obiektow, oprécz spetnienia wymagaekologicznych wynikajcych z prowadzenia
schronisk, czerpie réwnienieco weksze
pozytki i w ten sposdb wszystkie ogniwa
realizupce  inwestycje, eksploauge
wspoffinansujce osigajs swe efekty. ¢
Instytucje wspoffinansage te zadania, |
oprécz efektéw ekologicznych, uzyskuj
dodatkowo efekt promocyjny, gdybiekty
PTTK zlokalizowane w atrakcyjnyc
miejscach & doskonatymi elementam
promocji, wszak korzystaj z ich ustug &=
setki, a niejednokrotnie tygie turystow.

W Schronisku-Bacowce ,Jaworzec” zgj. 7. Schronisko-Bacéwka ,JAWORZEC” w
w Jaworcu opr()cz kolektorow S}onecznych Jaworcu wtra}kcie monta instalacji solarnych

. PR Zrodlo: S. Siwak
zainstalowano réwnie hybrydowg
elektrownt z turbim wiatrowg i panelami fotowoltaicznymi.
Instalacja daje pd dla catego obiektu.

5. Dziatania proekologiczne w ustugach hotelarskich ¥wietle badan

Wspoitczesny turystazada wyzszego standardu pod Adym wzgkdem — jakéci
srodowiska naturalnego, bazy noclegowo-gastronomijczinnych ustug. Coraz wksz
uwag; zwraca rownig na to, czy dany obiekt noclegowy jest przyjazng @bdowiska
oraz lokalnej spoteczioi oraz czy kierownictwo wdea dziatania proekologiczne.

Zdaniem P. BohdanowitZz aktualnie meéna zapozna sig tylko z dwoma
kompleksowo przygotowanymi opracowaniami z  zakresematyki dziata
proekologicznych w sektorze hotelarskim. t8: Analiza zatytutowana European Hotel's
Implementation of Environmental Policies i opublikama w lipcowej edycji Hospitality
Directions — Europe Edition w roku 2001 przez Rsiaterhouse Coopers oraz studium
1999 Worldwide Hotel Industry Study przygotowanepublikowane przez Horwath
International wraz ze Smith Travel Research. Pieewstudium zawiera informacje
z wiodacych firm hotelowych w Europie posiadaeych okoto 10% wszystkich pokoi
hotelowych na rynku. Drugie opracowanie ma bardgiepalny zasig i zawiera dane
z ponad 3000 hoteli. Niestetyadna z tych publikacji nie jest degha dla przeetnego
czytelnika. Studium opracowane przez Horwath Irdgtamal i Smith Travel Research
jest zarezerwowane jedynie dla cztonkow ctiliynarodowego Zrzeszenia Hoteli

% Ibidem.
% p. BohdanowicZiotele asrodowisko — przyktad Szwecii, Polski i Chorwaoj, cit.
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i Restauracji (International Hotel and Restaurassatiation), zacena drugiego artykutu
jest daé¢ wysoka jak na polskie realia (USD 100).

Ponizej przedstawiono wyniki badaobejmugcych sektor hotelowy w Szwecji, Polsce
i Chorwacji. W krajach tyckrodowisko i problemy zwazane z jego zanieczyszczeniem
oraz konieczngria ochrony mialy réana wartas¢ priorytetows, a w konsekwenciji
spoteczéstwa tych krajow reprezentujodmienny poziomswiadomaci ekologicznej.
Dane te zostaly zebrane w czasie przygotowywanéeypdoktorskiej na Krélewskim
Instytucie Technicznym w Sztokholmie (Szwecja) deeewersytecie Gdaskim i zostaty
czesciowo opublikowane w pracy licencjackiej zatytutove@t ,A Study of Environmental
Impacts, Environmental Awareness and Pro-Ecologiicahtives in the Hotel Industry”.

W celu udowodnienia powsgzej tezy autorka przeprowadzita ankietvérod
przedstawicieli hotelarstwa w Szwecji, Polsce i @Naxji. W przypadku dwdch
pierwszych krajow ankiet rozestano pocat elektronicza, za w Chorwacji grupa
studentow osobtie rozprowadzata i zbierata ankiety. Ankiety rdaas do 1923 hoteli,
w tym 946 w Szwecji (catkowita liczba hoteli to 1§5 942 w Polsce (966), oraz
35 na terenie Chorwacji (410). Liczby te reprezpndpowiednio 61%, 97,5% oraz
27,1% hoteli obecnych w danym regionie. Otrzymaraysta siedemdziegi dziewi¢
(379) wypetnionych kwestionariuszy, co daje rzeasgvstawlk odpowiedzi wynosia
25,52% dla Szwecji (225 formularzy), 16,51% dlasRol(124 formularzy), oraz 85,71%
dla Chorwacji (30 formularzy). Natg zaznaczy, ze liczebné¢ ankiet dla hoteli
w Szwecji, a zwtaszcza Chorwacji, jest mata i mprezentuje sytuacji w catej populacji.

Pozytywry oznale zmian jest fakt, 2 wiekszag¢ respondentéw, 81,5% w Polsce,
82,7% w Szwecji i 2100% w Chorwacji ufa,zi ochronasrodowiska jest kluczowym
aspektem dobrobytu i dalszego rozwoju przemystuystycznego. Wikszai¢
respondentow byta zdaniaz ihotele maj znacacy badz bardzo istotny wptyw na
srodowisko, co jest w zgodzie z wémeejszymi badaniami oraz opiniami pamymi w
srodowisku naukowym. W podobnym badaniu przeprowagao w Guernsey na
Wyspach Kanatu w potowie lat dzieswdziesiatych przez Stabler'a i Goodall'a tylko 38%
respondentow przyznatae wplyw sektora zakwaterowania oraz turystyki nabpgmy
srodowiska jestredni do znacxegd’.

Ze wzgkdu na wielkd¢ i obecna¢ na catymswiecie, przemyst hotelarski posiada
znacacy potencjat do promowania i popierania idei odpmgialndci zbiorowej
(corporate responsibility). Dlategozteaclecajace jest, * dominupca wiekszas¢ hotelarzy
wyrazita zainteresowanie sprawansdrodowiska. Zasig odpowiedzi pozytywnych
obejmowat 82,3% reprezentantébw z Polski, 94,7% zeeSji i, ponownie, a 100%

z Chorwacji.

Przedstawiciele sektora hotelowego z terenu Szwaejitylko deklarui wysokie
zainteresowanie sprawamdrodowiska; wiedza na temat inicjatyw proekologioczmy
w hotelach jest rownie najczsciej deklarowana (66,2% odpowiedzi pozytywnych,
wilaczapc 60,4% wymieniajcych r&ne dostpne metody). Reprezentanci Chorwacji
lokuja sig na drugim miejscu (odpowiednio 63,3% i 60% ankigtnych), a hotelarze
z Polski § zaraz za nimi (odpowiednio 56,5% i 43,5%). Ngl¢ednak nadmieij iz

27 Ibidem.
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sprava poruszam przez wielu ankietowanych byt koszt niedby do bycia bardziej
odpowiedzialnym, ,zielonym obiektem”. Wielu z haety uwaa, iz droga do
ekorozwoju jest zbyt kosztowna, abwy $ej podejmowd, szczegodlnie w dzisiejszych
czasach, niestabilnych i ryzykownych ekonomiczniRonadto, brak jest instytucji
oferujacych pomoc finansoavbezpdrednio braty hotelowej, a procedury pozyskiwania
srodkdbw z innych zrodet (np. inicjatywy Unii Europejskiej) as uwazane za zbyt
skomplikowane.

Pozytywnym aspektem jestz ipomimo istniegcych barier, wksza¢ hotelarzy
deklaruje zaangawanie w dziatania proekologiczne (50% w Chorwe®fi,7% w Polsce,

i 93,3% w Szwecji). Szacuje eSiiz az trzy czwarte negatywnego dziatania hoteli
na srodowisko mana przypis& nadmiernej konsumpcji artykutowzytkowych (i w
konsekwencji produkcji odpadow), jak rowaiewykorzystywaniu energii i wody.
Logicznie, a to réwniez dziedziny najcgsciej obgte dziataniami proekologicznymi.
Ogodlnie ponad 77% ankietowanych z Polski i Szwecfiz jedynie 26% z Chorwacji,
deklaruje dziatania w kierunku oszdncici energii i wody, jak réwnie bardziej
odpowiedzialnego zagdzania odpadami.

Reprezentanci Szwecji ukazujnajwyzszy stopié zaangaowania we wszelkie
inicjatywy prasrodowiskowe, podczas gdy takowe rozzéania § minimalnie stosowane
w Chorwacji. Ankietowani hotelarze zostali rowhiezapytani o0 najbardziej
prawdopodobne (w siedmiostopniowej skali Likerta; dechy najwaniejsze, 1 — najmniej
istotne) bodce zachcajace ich do podjcia dziate proekologicznych.

Mozliwos¢ obnizenia kosztow operacyjnych hotelu jest dla hotelagzyPolski
zdecydowanie najwaiejszym czynnikiem, nie jest tozaak oczywiste w przypadku
hotelarzy ze Szwecji i Chorwacgrédnia réwna 5,82 w poréwnaniu z 5,1 dla Chorwacji
i 5,04 dla Szweciji). Otrzymany wynik jest zgodnymioskami pochodicymi z badania
w Guernsey. Dla hotelarzy z Chorwacjigéhpoprawienia wizerunku hotelu plasuje si
na pierwszej pozycji. Wymagania klientéw sa drugim miejscu wedtug przedstawiciel
hotelarstwa w Polsce i Szwecji,szdla Chorwatow jest to gl ograniczenia ujemnych
wptywoéw dziatalngci hotelu nasrodowisko. Wysoka pozycja pierwszego czynnika
jest catkowicie zrozumiata, zunwszy na fakt,4 hotelarstwo nabey do sektora ustug.

Niska pozycja dodatkowego atutu marketingowego vetgm ,zielonego” hotelu
moze by tatwo wyttumaczona niemag catkowitym brakiem zainteresowania ze strony
klientow. W sytuacji, gdy g@wie nie zwracaj uwagi ha zaangawanie w sprawy
srodowiska eksponowane przez hotel, zdecydowanie jes to skuteczny atut
marketingowy. Jednak istnief na catymswiecie przyktady hoteli zaprzecaag tej tezie,
takie jak Centrum Konferencyjne Sanga Saby w Sawmez skandynawska sgiehoteli
Scandic. Istnieje réwnieprzekonanieze w przysziéci klienci beda poswiecat wiecej
uwagi w zakresie wybieranego hotelu wobemlowiska.

Szwedzcy hotelarze przejawgaivysoki poziomswiadomaci ekologicznej, posiadaj
rozlegh wiedz dotyczca spraw zwizanych z ochran srodowiska i maj mocno
ugruntowane inicjatywy proekologiczne. Polscy hatet g natomiast na etapie
rozpoznawania roli waloréwrodowiska przyrodniczego i ich ochrony oraz iniciowa
dziatax proekologicznych. Jednad, z uwagi na wzgtinie niski poziom edukacji i
swiadomaci ekologicznej spotecistwa, wigksza¢ z podejmowanych inicjatyw stanayi
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dziatania szybko przynosee zyski lub te wymagane przez prawo. M@ pokusi si¢
o komentarz,7 dzialania te s inicjowane z powoddw ekonomicznych, a zdarzg s
cz¢$¢ z nich ma przy okazji rowniepozytywny wptyw narodowisko naturalne.

Hotelarze z Chorwacji ukazujwysoki poziom wiedzy na temarodowiska, jak
rowniez zainteresowanie jego problemami. Z drugiej jedsalony nic st prawie nie
robi, aby teor zamiené w praktyk;. Sytuacg taka mazna ttumaczy faktem, & przemyst
turystyczny na terenie Chorwacji dopierog giozwija i ugruntowuje swaj pozycg
po latach niepewnej sytuacji politycznej w krajuzéWwiduje st, iz po zakdczeniu
prywatyzacji sektora hotelowego w Chorwacji dzidamapce na celu popragstanu
srodowiska naturalnego ulegimtensyfikacji.

Wyniki badania potwierdzity, zi mazliwos¢ znacznego ob#enia kosztéw
operacyjnych hotelu wraz z wymgie artykutowanymizadaniami klientow g czynnikami,
ktore maj najwicksz szang na zmiar postpowania hotelarzy i praktyczne realizowanie
zasad ekorozwoju. Aby tego dok@nanalery jednak péwieci¢ wieksz uwag edukacii
ekologicznej i podnoszeniwswiadomdaci ekologicznej wrdéd hotelarzy i calego
spoteczéstwa. Bionc pod uwag specyficza funkcjg sektora hotelowego w
spoteczéstwie, mae on spetd istotm role w przekazywaniu informacji i edukowaniu
nie tylko spoteczestwa, ale rownizinnych ga¢zi przemystu.

Z kolei w innych badaniach przeprowadzonych przsinggo z autoréw niniejszego
opracowania, a dotygezych oceny funkcjonowania wybranych losowo obiektow
zbiorowego zakwaterowania w wojewodztwie podkarpack(tacznie z czscia
gastronomiczg), w aspekcie ochron§rodowiska oraz ekoinnowacyijée uzyskano mniej
pozytywne wyniki®. Zblizone s one do wczéniej prezentowanych danych odnae
polskich hotelarzy. W badaniach pej prole okrellenia swiadomaci ekologicznej
ustugodawcow w sektorze ustug turystycznych pod lydegn podejmowania dziata
proekologicznych. W szczegokm, ile i jakiego rodzaju przedsizigcia proekologiczne
zostaly ju wecielone w funkcjonowanie konkretnych obiektow tadkze, jakie bodce
skionityby zaradzapcych tymi obiektami do poszerzenia swojej dzialéthana rzecz
ochronysrodowiska i konkurencyjriai.

Zatozono, ze $wiadoma¢ ekologiczna wigcicieli i zarzdzapcych obiektami
noclegowo-gastronomicznymi jest niewystargzaj i nie podejmwj oni dziat&
zmierzajcych do zmniejszenia problemu degradacfidowiska, gtownie ze wzellow
ekonomicznych. Ponadto, przig zataenie, ze podejmowanie tych dziataprzebiega
zbyt wolno, m.in. z uwagi na brak zainteresowaeiatzony klientow.

Na podstawie przeprowadzonych badastwierdzono, ze wiekszag¢ o0séb
zaradzapcych baz noclegovd nie zwraca, jak na razie, giiszej uwagi na dziatania
proekologiczne. Istothym zagadnieniem w funkcjonoiwra obiektu hotelarsko-
-gastronomicznego oraz bycia konkurencyjnym na uyjadst, m.in. wdrzanie systemoéw
zaradzania jakécia (SZJ), w tym systemu zadzaniasrodowiskowego (ISO 14001).
W badaniach stwierdzonege tylko 7% obiektéw posiada wdrany SZJ (tylko ISO 9001),
22% zaktadow jest na etapie jego wdnaia, natomiast za w 71% obiektéw
nie podgto decyzji o projektowaniu i wdganiu jakiegokolwiek systemu. Nie wszystkie

% 73, Krupa, K. Krupa,nnowacyjnéé elementem konkurencyjimd w turystyce[w:] J. Krupa (red.),Innowacyjngé
w turystyceWyd. ,ProCarpathia”, Rzeszéw 2010, s. 30-83.
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zaklady gastronomiczne posiagayvdrazony system HACCP, ktéry jest systemem

obligatoryjnym w ustugachzywieniowych - istnieje prawny obowdek posiadania

systemu zapewnienia bezpiefigivazywnosci i zywienia.

W kwestii konkurencyjnéci, przedsibiorcy zdaj sie jeszcze nie zauviat zwiazku
pomidzy prowadzeniem proekologicznej dziata@icioi mozliwoscia wykorzystania
tego faktu jako atutu marketingowego. Stwierdzono,przedstbiorcy zaradzapcy
obiektami, ktore funkcjongj juz od dhgszego czasu (20-30 lat), deklarufiagta
modernizagj i che¢ zmian na lepsze w niedalekie] przyszio a liczba podejmowanych
przeds¢wzie¢ na rzecz ochron§rodowiska wzrasta.

Na podstawie przeprowadzonych badaozna sformutowa kilka wnioskow, jak:
= Badani respondenci — zadzapcy obiektami zbiorowego zakwaterowania oraz

obiektami gastronomicznymi w woj. podkarpackim w3k dos¢ duze

zainteresowanie ochrarrodowiska, jednak przewzaja opinie,ze wptyw ich obiektu
nasrodowisko naturalne jest nieznaczny.

» Wieksza¢ podejmowanych aktualnie przez wdieli (lub dziegzawcow)
przedsgwzig¢, mapcych na celu ograniczenie zitia energii czy te poboru wody,
wynika gtdwnie ze wzgdow ekonomicznych (oszedncsciowych), a nie ze
wzgledow proekologicznych.

» Gléwna barien znieckecajca przedstbiorcow do podejmowania dzigdtamapcych
na celu ochrog srodowiska § wysokie koszty zwizane z modernizagjczy tex
rozbudows obiektow (np. pod wiasn oczyszczalri s$ciekbw czy budow
elektrowni wiatrowej). Budowa malej elektrowni waiw zasadzie niebrana jest pod
uwag, ze wzgédu na uwarunkowania przestrzenne oraz administiacy;j
-prawne i ekonomiczne.

= Pomimo # wielu hotelarzy cktnie poprawitoby wizerunek swojego obiektu poprzez
dziatalng¢ proekologicza, to jednak nie widz oni potrzeby, aby w ten sposob
zwiekszy¢ swoj atrakcyjnd¢ pod wzgédem marketingowym. Wynika to rowrie
z faktu,ze turysci korzystajcy z ustug hoteli i obiektéw gastronomicznych mielaja
od wi&cicieli zmiany stosowanych obecnie praktyk.

Nasuwa si réwniez wniosek,ze konieczne jest proekologicznéwiadamianie nie
tylko zaradzapcych obiektami zbiorowego zakwaterowania i gastnoinoale rownie
klientow-turystow korzystagych z tego rodzaju ustug.

6. Podsumowanie

W turystyce zacgy pojawia sie howe trendy, a tale swiadomaé ekologiczna
samych podriujacych znacznie sipogkbita. Pojawito s¢ wiele alternatywnych form

ruchu turystycznego, stawi@ych wymagania co do ekologicznych cech oferowanego

produktu turystycznego. To wymusito na przebsircach okréone zachowania
proekologiczne. Ponadto, w zwku z regulacjami mdzynarodowymi dotycymi
emisji dwutlenku wgla, Polska, jako kraj szczegolnie uzaleny od paliw kopalnych,
powinna szuka rozwiazan alternatywnych. Rozwdj fotowoltaiki i instalacji laonych
pozwoli unikra¢ zakupu drogich zezwate na emisg CO,. Wplynie take na krajow i
lokalna gospodark pod wzgkdem ekologicznym, ekonomicznym i spotecznymadRz
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polski powinien wesprZe odnawialne zrodta energii, likwiduc zlkedne bariery
administracyjne, upraszczaj procedury prawne, a przede wszystkim uwadgiajac
odnawialnezrodia energii w planowaniu strategicznym polskiej polityki endsgznej
do 2030 7.

Nalezy zaznacz§, ze pocatkowe etapy minimalizacji kosztéw w obiektach
turystycznych, np. w hotelu, w wyniku wprowadzanigwiazah zwiazanych z szeroko
rozumian, ochrory srodowiska, nie wymagajduzych inwestycji. Mog by¢ one osigane
prostymi sposobami, ktére jak dotychczas w wiellskioh hotelach nieasstosowan®.
Wiele rozwizan proekologicznych, a zarazem energoosdnych mae by w obiektach
hotelarskich wdrgonych natychmiast, bez dodatkowych kosztéw lub fymaudziatem
naktadéw finansowych.

W zwiazku z powysz sytuacy wyniki przedstawionych tu baflanajp szanse okaza
sig przydatne dla krajowych oraz regionalnych orgagjizaotelowych lub turystycznych,
jak réwniez firm hotelowych i pojedynczych przedbiorstw, ktdre chciatyby
doprowadz do stworzenia bardziej odpowiedzialnego i ,zielgoiesektora hotelowego.
Bazupc na przedstawionych badaniach, zm®@ okrdli¢ dziedziny koniecznych akcji
oraz wyszczegolihi konieczne zakenia polityki, a take kampanie i inicjatywy, ktére
nalezy wdrazy¢ do sektora.
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